
PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

ESPECIFICAÇÕES DO SERVIÇO
LOTE I
ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

I I 001 200
Serviço  mensal  de  acesso  à  internet  de  200 
Mbps, por meio de infraestrutura de fibra óptica.
No mínimo 01 e Máximo 200 Mbps.

1. DO OBJETO
1.1. Fornecimento  de  link  dedicado  de  internet  objetivando  o  atendimento  dos 
departamentos da administração pública, escolas municipais, postos de saúde e Wi-fi 
aberto a população.

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS
2.1. As  quantidades  estimadas  não  implicam  obrigatoriedade  de  contratação  pela 
Administração  durante  a  vigência  do  Registro  de  Preços,  servindo  apenas  como 
referencial  para  elaboração  das  propostas  dos  licitantes.  Deste  modo,  permite  a 
Administração  flexibilizar  os  locais  e  quantitativos  de  atendimento  conforme novas 
demandas.

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:
3.1. Prover conexão à rede corporativa da PMSGP por meio de 1 (uma) interface do 
tipo  Gigabit Ethernet,  operando em velocidade de 1 Gbps, com conector RJ-45, em 
conformidade com a norma IEEE 802.3ab (1000Base-T);
3.2. Ser exclusivo e dedicado a PMSGP, não podendo haver compartilhamento com 
outros usuários;
3.3. Obedecer às recomendações elaboradas pela  Eletronic Industries Alliance/Tele 

communications IndustryAssociation(EIA/TIA) e pela Associação Brasileira de Normas 
Técnicas (ABNT) para provimento de serviços de acesso à  internet  (Internet Service 

Providers);
3.4. Para o serviço descrito no item, ser provido obrigatoriamente por meio de uma 
infraestrutura de fibra óptica, sendo vedada a utilização de qualquer outra tecnologia de 
instalação e transporte.
3.5. Ser  participante  com conexão a  outros  provedores  de  acesso  de abrangência 
nacional e internacional.
3.6. Devem possuir, pelo menos, 2 (dois) pontos de conexão a outros provedores que 
sejam Autonomous System (AS).
3.7. Suportar configuração de roteamento  Border Gateway Protocol(BGP), caso a 
PMSGP se torne um Autonomous System (AS) durante a vigência do contrato;
3.8. Não possuir limites nem restrição à quantidade de dados trafegados, tais como 
“trafficshaping”;
3.9. Disponibilizar,  acessos a pelo menos 128 (cento e vinte e oito) endereços IP 
válidos. Tais endereços deverão e possuir máscara 255.255.255.128, disponibilizando 
endereços de hosts no intervalo de x.x.x.128 a x.x.x.255 a PMSGP;
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3.10. Disponibilizar,  acessos,  serviço  de  Domain  NameResolution(DNS)  da 
operadora, capaz de resolver direta e reversa mente endereços de internet, para registro 
no servidor DNS primário da PMSGP;
3.11. Disponibilizar, acessos, serviço de Network Time Protocol(NTP), diretamente na 
rede da contratada ou por meio de servidores NTP públicos nacionais, para sincronismo 
de horário dos ativos de rede do PMSGP;
3.12. Ser  provido  por  roteador  e  demais  ativos  de  rede,  a  serem  instalados  nas 
dependências do datacenter principal e de contingência da PMSGP, com, no mínimo, as 
seguintes características:
3.13. Ser dimensionado para garantir, os termos de desempenho e disponibilidade, os 
Níveis Mínimos de Serviço (NMS) elencados no subitem deste termo.
3.14. Instalação de roteador no datacenter da prefeitura.
3.15. Possuir  1  (uma)  interface  Gigabit  Ethernet,  com  conector  RJ-45,  em 
conformidade com o padrão IEEE 802.3ab (1000Base-T);
3.16. Suportar  configuração  de,  no  mínimo,  50  (cinquenta)  Virtual  Local  Area 

Networks (VLAN), em conformidade com o padrão IEEE 802.1q;
3.17. Suportar Network AddressTranslation (NAT) estático e dinâmico;
3.18. Suportar Border Gateway Protocol(BGP), em modo full routing;
3.19. Suportar  Simple  Network  Management  Procotol(SNMP)  v2c  e  v3,  para  o 
sistema de gerência da rede da PMSGP;
3.20. Suportar protocolo de syslog, para envio de logs ao sistema de segurança da rede 
da PMSGP;
3.21. Ser gerenciável remotamente (via SecureShell (SSH) ou telnet)e console;
3.22. Ser  instalado  com a  última  versão  de  firmware  homologado  pelo  respectivo 
fabricante;
3.23. Prover  usuário  e  senha  de  acesso  local  para  visualização  de  todas  as 
configurações pela equipe técnica do PMSGP.
3.24. Ser gerenciado por sistema proativo contra falhas da operadora, de acordo com, 
no mínimo, as seguintes condições: 
3.25. Ser monitorado em regime 24x7 por centro de monitoração da contratada, sendo 
responsável pela administração e gerência de equipamentos e  link  de comunicação de 
dados, manutenção dos níveis mínimos de serviços exigidos e prevenção e recuperação 
de falhas de serviço;
3.26. Manutenções (reparo) que o acesso for necessário fora do horário comercial, o 
devesse agendar com funcionário que abriu chamado.
3.27. Disponibilizar informações sobre os serviços de acesso à  internet  por meio de 
um portal de monitoramento, com acesso restrito a PMSGP, utilizando protocolo seguro 
(HTTS), contendo estatísticas de desempenho e de disponibilidade do acesso;
3.28. Possibilitar  que  a  equipe  técnica  da  realize  consultas  no  portal  de 
monitoramento,  bem como visualize  relatórios  das  informações  de  desempenho  dos 
serviços contratados.

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto, o circuito de comunicação de dados e o roteador deverá ser instalado e ativado em 
até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes ao item deverá ser entregue e executado no datacenter de 
da PMSGP, localizado no prédio da Administração;
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4.3. A migração de circuitos das atuais operadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela Secretaria de Administração da PMSGP, à qual a contratada deverá 
se reportar antes de qualquer ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com  realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após a conclusão da presente etapa de instalação do serviço, a contratada deverá 
apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP,  para  fins  de  atestação  e  pagamento,  fatura  e  relatório  de  prestação  dos 
serviços, contendo:

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A  contratada  deverá  entregar  o  serviço  de  acesso  à  internet totalmente 
operacional,  com  a  totalidade  da  banda  de  comunicação  contratada  e  os  níveis  de 
serviço exigido, em até 30 (trinta) dias corridos, após a assinatura do contrato.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:
6.1. O serviço de link dedicado será instalado e entregue no datacenter da Prefeitura 
Municipal de São Gabriel da Palha situada a Rua Vicente Glazar número 159, Bairro 
Gloria, Centro.
6.2. O serviço deve ser disponibilizado no ponto indicado do Termo de Referência, 
eventuais agendamentos de visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas ao executivo 
municipal em dias úteis,  a visita técnica (facultativa) poderá ser agendada através do 
telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-feira das 
12h00min às  18h00min e na Sexta-feira,  das  07h00min às 13h00min,  localizada na 
Praça Vicente Glazar, 159, Glória, São Gabriel da Palha – ES, CEP: 29.780-000.
6.3. Os quantitativos citados nas tabelas abaixo são para referência da administração 
quanto ao consumo total da prefeitura. A integração desses locais não está vinculada a 
este lote.
6.4. Relação de prováveis pontos de usuários e quantitativos de internet em escolas 
públicas:

PONTO DE INSTALAÇÃO ENDEREÇO INTERNET

CMEI “DONA NECA” RUA PROJETADA H01, BAIRRO JOÃO COLOMBI
5

CMEI  “MERCEDES  GOMES  DE 
OLIVEIRA”

RUA PALMYRACAPELLICASSARO,  Nº  79 – BAIRRO SÃO 
SEBASTIÃO 5

CMEI 
“VIOLANDAFRACALOSSIGALET
TI”

RUA ANTONIOBUSSULAR, Nº 133 – BAIRRO APARECIDA 5

CMEI “VOVÓ ZEFA” RUA BOA VISTA, Nº 30 – BAIRRO BOA VISTA
5
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EMEF “BÉRTOLOMALACARNE”
RUA JOÃO JUSTINO CORREIA,  Nº  42  –  CACHOEIRA  DA 
ONÇA

5

CMEI “PEQUENO PRINCIPE”
RUA ADILTON FONTES, Nº 346 – BAIRRO CACHOEIRA DA 
ONÇA

5

PEM“CHAPEUZINHO 
VERMELHO”

RUA PEDRO ÁLVARES CABRAL, Nº 43 – CENTRO
5

EMEIEF “JOAO GABRIEL”
RUA  CECÍLIA  VENTURIMBRAGATO,  Nº  267  -  BAIRRO 
SANTA TEREZINHA 5

EMEIEF “BEM VIVER”
RUA  DANIEL  COMBPSPSONI  S/Nº  –  BAIRRO  VILA 
COMBPSPSONI

5

EMEF  “PROFª  MARIA  CELESTE 
TOREZANISTORCH”

RUA  DEOLINDO  ROCHA  LOUREIRO,  Nº  107  –  BAIRRO 
SANTA CECÍLIA

5

EMEF  “IRMÃ  ADELAIDE 
BERTOCCHI”

RUA ELI CARDOSO, S/Nº – CENTRO
5

EMEF  "ANNA 
CAVATTICOLOMBPSPSI"

RUA FRANCISCO NEVES, Nº 24, BAIRRO BOA VISTA
5

EMEF "CARLOS DIAS MIRANDA 
CUNHA"

RUA JOSÉ ALVES, Nº 22 – BAIRRO POPULARES
5

Creche Santa Helena BAIRRO SANTA HELENA (OBRA) 2

TOTAL: 67 Mbps

6.5. Relação de prováveis pontos de usuários e quantitativos de internet emprédios 
públicos.

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO INTERNET

PRÉDIO DA SEDE DA PREFEITURA
30

PRÉDIO SECRETARIA OBRAS – AGRICULTURA – SERVIÇOS URBANOS 5

PRÉDIO AÇÃO SOCIAL 2

BANCO NOSSO CRÉDITO 2

PRÉDIO TRÂNSITO 2

GARAGEM GERAL 2

LABORATÓRIO MUNICIPAL 2

CRAS – POSTO SAÚDE DA VILA COMBPSPSONI 4

POSTO SAÚDE 2

PSF CENTRO 2

CASA DA MULHER – POSTO SAÚDE 4

PSF PROGRESSO 2

PSF SÃO SEBASTIÃO 2

PSF SANTA HELENA 2

PSF SÃO ROQUE TERRA ROXA 2

PSF  FARTURA 2

RODOVIÁRIA NOVA 2

GINÁSIO ESPORTE OFICINAS 4

GINÁSIO TERCEIRA IDADE 1

HOSPITAL MUNICIPAL 8

TOTAL 82 Mbps
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6.6. Relação de prováveis pontos de usuários e quantitativos de internet emvias 
públicas. 

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO/ WI-FI INTERNET

PRAÇA DA SEDE DA PREFEITURA 1

PRAÇA AURÉLIO BASTIANELO 2

GINÁSIO DE ESPORTE 1

PRAÇA BOA VISTA 1

PRAÇA CACHOEIRA DA ONÇA 1

PRAÇA DO COLONO 1

FRENTE CAIXA ECONÔMICA 1

FRENTE BANESTES 1

FRENTE IGREJA MATRIZ 1

PRAÇA FRENTE CRECHE JOAO COLOMBPSPSI 1

CALÇADÃO SORVETERIA SOFT 1

FRENTE PESSIM 1

SÃO ROQUE DA TERRA ROXA 2

FARTURA 3

PATRIMÔNIO SÃO JOSE 1

PRAÇA BAIRRO SÃO SEBASTIÃO 1

RODOVIÁRIA 1

TOTAL DE WI-FI 21 Mbps

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO:
7.1. Os  serviços  da  conexão de  acesso  do Município  de São Gabriel  da  Palha  à 
Internet deverão estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda 
vigência do contrato, e estarão cobertos por um Acordo de Nível de Serviço (SLA), com 
previsão  para  descontos  na  fatura  na  ocorrência  de  descumprimento  dos  níveis 
estabelecidos a seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido  em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. Todas  as  alterações/inclusões/exclusões  de  roteamento  e  QoS  deverão  ser 
realizadas remotamente ou presencialmente no prazo máximo de 4 (quatro) horas após 
abertura de chamado;
7.1.4. O prazo  máximo  para  substituição  do  equipamento  (roteador)  danificado  no 
datacenter da Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha é de 5 (cinco) horas em caso 
de interrupção de serviço ou de 24 (vinte quatro) horas caso não tenha interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. A  disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.1.6. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:
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D=[(43200–Ti) /43200]*100 
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês.
7.1.7. Ao Departamento  de TI  da Prefeitura  de São Gabriel  da Palha  monitorará  a 
disponibilidade dos links testando a conexão no datacenter utilizando protocolo de rede 
que mostre a conectividade/disponibilidade da conexão. Caso seja constatado, através 
dos relatórios mensais, que a disponibilidade contratada não foi alcançada, o gestor do 
contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada para no prazo de 2 dias 
corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:
8.1. Os  servidores  da  PMSGP serão  formalmente  designados  pela  Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos  na função de fiscal,  especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução do 
contrato,  objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais,  técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar  ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual – EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar  qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da  fiscalização,  respaldada  na  legislação  aplicável,  no  Termo  de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Serviços Urbanos e Transporte 
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384
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9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA
9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande  know-How  para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01  (um)  ou  mais  Atestados  ou  Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. O profissional  vinculado a empresa  deverá comprovar  capacidade técnica  de 
execução de serviço similar ao requerido no lote.A comprovação deverá ser registrada 
no órgão de classe competente.
9.8. Apresentar licença de SCM ou autorização compatível da ANATEL (Agência 
Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do  serviço,  de  acordo  com  a  Lei 
Federal nº 9.472/97.(Resolução nº 272 de 09/08/2011).

10. QUALIFICAÇÃOECONÔMICO-FINANCEIRA
10.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande  “know-how” e capacidade financeira para o aporte inicial e manter por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para  Sociedades  Anônimas  e  outras  Companhias  obrigadas  à  publicação  de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1. Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
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10.1.2.2. Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos 
fluxos de caixa; 
10.1.2.3. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração 
dos Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4. Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
10.1.3.1. 12.3.1. Balanço Patrimonial e Demonstração do Resultado do Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2. Cópia  do  termo  de  abertura  e  de  encerramento  do  livro  Diário, 
devidamente registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3. Somente  será́  habilitada  a  licitante  que  apresentar  no  Balanço 
Patrimonial, os seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez 
Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4.  As fórmulas para o cálculo dos índices referidos acima são os seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5. 12.3.3.1.  Índice de Liquidez Geral:  ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) 
Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante;RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6. Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7. Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC  –  Índice  de  Liquidez  Corrente;  AC  –  Ativo  Circulante;  PNC  - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos  índices  referidos  ACIMA,  quando  de  suas  habilitações,  deverão  comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) do 
valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses,  conforme  determina  a  Lei  8666/93,  admitida  a  atualização  para  a  data  de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. DO PAGAMENTO
11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
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os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
12.1. Por  se  tratar  de  processo  de  seleção  de  fornecedores  para  posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA
13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE
14.1. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;
14.2. Notificar,  formal e tempestivamente,  a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar  para  que,  durante  a  vigência  do  contrato,  sejam mantidas  todas  as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho ou 
Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam ser 
indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar o pagamento à licitante vencedora, nos termos estabelecidos na Cláusula 
Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A CONTRATANTE manterá equipes tanto da área de tecnologia da informação 
quanto  da  área  de  conhecimento  das  regras  de  negócio  para  acompanhar  os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
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14.13. Fiscalizar  o contrato,  providenciando a indicação,  sempre que solicitado,  dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA
15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer,  instalar,  ativar  e  manter  os  circuitos  e  todos  os  equipamentos  que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender  as  reclamações  ou pedidos  de esclarecimentos  sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 5 (cinco) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Os  indicadores  de  desempenho  deverão  ser  pautados  na  garantia  de  uso  de 
99,5% da banda disponibilizada para tráfego de dados em todos os circuitos previstos. A 
constatação da garantia de serviço será evidenciada pela análise dos relatórios emitidos 
no gerenciamento da rede.
15.4.8. Permitir e facilitar a fiscalização, em qualquer dia e hora, devendo prestar todos 
os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.9. Fornecer,  sem  qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.10. Durante a  execução dos serviços,  os funcionários  da CONTRATADA 
deverão observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se  por  quaisquer  ônus  decorrentes  de  omissões  ou  erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder pelos danos causados diretamente à CONTRATANTE ou a terceiros, 
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento e execução do objeto; 
15.9. A  CONTRATANTE  não  aceitará,  sob  nenhum  pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No período de prestação de serviços, a CONTRATADA fica obrigada a refazer, 
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, que 
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apresentarem vícios, defeitos ou imperfeições resultantes da execução do objeto desta 
licitação;

16. DESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO
16.1. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade de link que estejam 
abaixo dos limites mínimos estabelecidos, os somatórios dos tempos de inoperância, 
dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais dos serviços, 
tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.3. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES
17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS
18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
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18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO
O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido 
pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento  do registro de preços poderá ocorrer  por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.
20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato da 
atestação, os serviços prestados não estiverem em perfeitas condições ou em desacordo 
com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.
21.1. Fica eleito o foro de São Gabriel da Palha para dirimir qualquer demanda acerca 
do edital e contrato originários deste.
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LOTE II
ESPECIFICAÇÕES DA LOCAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS E ACESSÓRIOS.

ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO
ITEM I

VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

II I 001 50
Locação  com  manutenção  de  equipamentos  WI-FI  para 
acesso à internet ABERTA e utilizando rede de fibra ótica e 
rádios 2.4GHz e 5.8GHz, de no mínimo 01 e Máximo 50 
pontos distintos

1. DO OBJETO:

1.1. Locação com manutenção de rádios wireless do tipo  “aprouter” para serviço 
de wi-fi, com controladora wireless e rede de fibra ótica partindo do data center da Pre-
feitura Municipal de São Gabriel da Palha - PMSGP, com sede na Praça Vicente Glazar, 
159 - Glória, São Gabriel da Palha/ES.
1.2. Com o objetivo de disponibilizar acesso à internet aberta e gratuita a população 
utilizando uma solução de rede sem fio confiável e disponível e com desempenho ade-
quado, que atenda a todos os servidores e aos usuários visitantes com a devida qualida-
de e velocidade. Possibilitar que a infra-estrutura de acesso à rede se adapte às movi-
mentações de usuários entre os bairros e setores do município.
1.3. O aumento da utilização dos recursos de tecnologia da informação, sobretudo 
através dos sistemas de serviços e lazer, tornou a internet essencial para a execução das 
rotinas diárias dos cidadãos. 

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentesde serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:

3.1. Os equipamentos ofertados devem ser similares ou superiores, desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. DA SOLUÇÃO SEM FIO:
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3.3.1. A  solução  de  rede  WI-FI  deverá  cobrir  raio  mínimo  de  180  metros, 
considerando as peculiaridades de cada local, bem como o nível de serviço exigido.
3.3.2. A solução deverá ser composta por Pontos de Acesso, Controladoras e software 
de gerenciamento, conforme características e definições deste Termo de Referência.
3.3.3. Operando em “Modo Local” o ponto de acesso deve fornecer informações ao 
Controlador WiFi ao qual está associado referentes à qualidade do espectro de RF no 
canal de operação atual ao mesmo tempo que processa dados 802.11 dos usuários da 
rede WiFi. Deve fazer tanto a transmissão de dados WiFi quanto a análise de espectro 
simultaneamente, sem prejuízo ao fornecimento de wi-fi aos usuários. 
3.3.4. A solução deve fornecer acesso à rede sem fio, nas frequências de 2.4GHz e 5 
GHz, com conexões suficientes em qualquer ponto das áreas habitáveis por usuários, 
com no mínimo os seguintes requisitos: 
3.3.5. Potência do Sinal (dBm) - Em qualquer área coberta, os dispositivos clientes 
deverão receber com até -67 dBm. 
3.3.6. A solução deverá ser composta por Pontos de Acesso, Controladoras e software 
de gerenciamento, conforme características e definições deste Termo de Referência.
3.3.7. A  definição  do  quantitativo  de  Pontos  de  Acesso  para  atendimento  dos 
requisitos  da  solução  será  de  responsabilidade  da  CONTRATANTE,  respeitando  o 
quantitativo mínimo de 1 (UM) e máximo de 50 Pontos de Acesso. 
3.3.8. Em  situações  onde  o  aumento  de  disponibilidade  seja  requerido,  trazendo 
assim maior resiliência na infraestrutura de acesso para clientes com grande grau de 
criticidade. 
3.3.9. Operando  em  “Modo  Monitor”  deve  fornecer  informações  ao  Controlador 
WiFi referente à qualidade do espectro de RF para todos os canais monitorados em 
2.4GHz e em 5GHz, simultaneamente, com potência de 28dBm e antenas internas ou 
externas omnidirecionais de 15 dBi.
3.3.10. “EAP-TransportLayer Security” (EAP-TLS); 
3.3.11. “EAP-TTLS/MSCHAPv2”; 4.1.15.34.3 “PEAPv0/EAP-MSCHAPv2”.
3.3.12. Permitir  integração  com  servidor  Radius  com  suporte  aos  métodos  EAP 
citados. 
3.3.13. Implementar  protocolo  de  autenticação  para  controle  de  acesso  aos 
equipamentos com mecanismos de AAA; 
3.3.14. Possuir e suportar os seguintes tipos de criptografia para tráfego local: 
3.3.15. “WPA” (Wi-Fi  Protected  Access)  com algoritmo  de  criptografia  “TKIP” e 
“MessageIntegrityCheck” (MIC); 
3.3.16. “WPA-2”  (Wi-Fi  Protected  Access)  com algoritmo  de  criptografia  “AES”, 
128/256 bits.
3.3.17. Possuir certificado emitido pelo “Wi-Fi Alliance” comprovando os seguintes 
padrões, protocolos funcionalidades: 
3.3.18. IEEE 802.11a;
3.3.19. IEEE 802.11b; 
3.3.20. IEEE 802.11g; 
3.3.21. IEEE 802.11n;
3.3.22. IEEE 802.11ac;
3.3.23. WPA Enterprise;
3.3.24. WPA2 Enterprise
3.3.25. EAP-TLS; 
3.3.26. EAP-TTLS/MSCHAPv2; 
3.3.27. WMM e WMM Power Save; 
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3.3.28. Implementar o protocolo NTP. 
3.3.29. Possuir suporte a MIB II, conforme RFC 1213, a MIB privativa que forneça 
informações relativas ao funcionamento do equipamento e possuir descrição completa 
das MIBs implementadas no equipamento, inclusive a extensão privativa. 
3.3.30. 4.19.18. Suportar MU-MIMO (multiusermultiple input, multiple output). 
3.3.31. 4.19.19.  Implementar  as  seguintes  taxa  de  transmissão  e  com  fallback 
automático: 
3.3.32. 4.19.20. IEEE 802.11a/g: 54, 48, 36, 24, 18, 12, 09 e 06 Mbps (megabits por 
segundo). 
3.3.33. 4.19.21. IEEE 802.11n: MSC0 – MSC23 (6,5 a 300 Mbps) 
3.3.34. 4.19.22. IEEE 802.11ac: MSC0 a MSC9 (6,5 1.300 Mbps).
3.3.35. 4.19.23.  Permitir  a  operação  de  usuários  configurados  nos  padrões  “IEEE 
802.11b/g/n” e “802.11a/n/ac” simultaneamente.
3.3.36. Possuir certificado de conformidade técnica.
3.3.37. 4.19.24. Implementar os seguintes tipos de modulação: 
3.3.38. 4.19.25. 802.11b: BPSK, QPSK, CCK; 4.1.15.21.2 802.11a/g/n: BPSK, QPSK, 
16-QAM, 64-QAM; 4.19.26. 802.11ac: BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM, 256-QAM. 
4.1.15.22 Deve implementar as seguintes tecnologias de rádio:
3.3.39. 4.19.27. DSSS - Direct Sequence Spread Spectrum 
3.3.40. 4.19.28. 802.11a/g/n/ac: OFDM - OrthogonalFrequency Division Multiplexing
3.3.41. 4.19.29. 802.11n/ac: MU-MIMO 3x3:3 transmite em três antenas e recebe em 
três, com diversidade espacial e três fluxos espaciais simultâneos, no mínimo.
3.3.42. 4.19.30. Implementar funcionalidades de WIPS (Wireless IntrusionPrevention 
System) com detecção de ataques  à  rede sem fio e  tomada automática  de ações  de 
defesa
3.3.43.

3.3.44. Ser capaz de monitorar o desempenho da rede sem fio, com informações de 
rede para, pelo menos, as seguintes características: nível de ruído, relação sinal-ruído, 
interferência e potência do sinal; 
3.3.45. Permitir  a  autenticação  através  de  usuários  Local  e  usuários  ou  grupos  do 
Active Directory. 
3.3.46. Suportar gerenciamento para: Web UI via HTTPS e em caso de acesso via CLI, 
deverá ser com protocolo SSH.
3.3.47. Deve permitir  salvar  a versão anterior  de configuração,  assim permitindo a 
reversão para esta configuração. 
3.3.48. Possuir acesso restrito por usuário e senha. 
3.3.49. Permitir a criação de diferentes perfis de acesso onde seja possível:
3.3.50. Determinar as funcionalidades atribuídas a cada perfil 
3.3.51. Permitir criação de perfis com permissões de somente leitura; 
3.3.52. Permitir criação de perfis com permissão para operações amiúde requeridas no 
dia a dia do gerenciamento da solução 
3.3.53. Permitir  a  criação  de  perfil  com  permissão  para  execução  de  quaisquer 
alterações (administrador). 
3.3.54. Possuir  estatística  de  utilização  de  CPU e  memória  dos  equipamentos  que 
componham a solução. 
3.3.55. Permitir a atribuição de endereços IP automaticamente, utilizando DHCP relay; 
3.3.56. Permitir  que  o  conjunto  de  Pontos  de  Acesso  sejam  atualizados  de  forma 
centralizada pela interface gráfica; 
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3.3.57. Fornecer dashboard que permita exibir em tempo real informações relevantes 
para entendimento da saúde da solução. 
3.3.58. Ser  capaz  de  agrupar  e  gerenciar  os  pontos  de  acesso  de  forma  que  seja 
possível aplicar as configurações de forma geral (para todos os pontos de acesso) ou de 
forma agrupada (para um grupo de pontos de acesso). 
3.3.59. Realizar  o  gerenciamento  centralizado de todos os  pontos  de acesso,  assim 
como  gerenciar  a  conexão  dos  usuários  conectados  em  tempo  real,  inclusive  via 
roteamento nível 3 da camada OSI. 
3.3.60. Permitir  a  definição  de  políticas  de  segurança  associadas  a  um  grupo  de 
usuários ou a um grupo de pontos de acesso ou até uma SSID. 
3.3.61.  Realizar  aprovisionamento  de políticas  de  acesso,  permitindo a restrição  a 
conteúdo baseado em regras de acesso em camada 4 do modelo OSI, assim permitindo o 
filtro de pacotes através de IP, sub rede e protocolos de transporte TCP e UDP. 
3.3.62. Permitir o monitoramento dos equipamentos, dos usuários e da solução como 
um  todo,  informando  dados  relevantes  para  a  compreensão  do  comportamento  do 
ambiente em tempo real.
3.3.63. Permite analisar, em tempo real, pacotes que entram e saem de suas interfaces, 
sem o uso de externos, para fins de solução de problemas. 
3.3.64. Permitir monitorar o desempenho da rede wireless, consolidando informações 
de rede tais como: níveis de ruído, relação sinal-ruído, interferência, potência de sinal, 
topologia de rede; 
3.3.65. Permitir a localização de APs não autorizados e demais fontes de interferência 
(AP Rogue). 
3.3.66. Possuir capacidade de listagem on-line da relação sinal-ruído de cada usuário, 
sua localização, endereço IP, endereço MAC, nível de potência de recepção e dados de 
associação e de autenticação 802.1x; 
3.3.67.  Possuir  capacidade  de  identificação  e  listagem  dos  rádios  vizinhos  e 
respectivos SSID/BSSID que podem ser percebidos por cada AP; 
3.3.68. Possuir mapa de rede com vista superior integrada, permitindo visualização da 
cobertura wireless. 
3.3.69. Os  mapas  de  topologia  devem  permitir  a  entrada  de  medidas  no  sistema 
métrico; 
3.3.70. Neste  caso  deve  ser  possível  a  configuração  de  no  mínimo,  os  seguintes 
parâmetros: 
3.3.71. Nome de usuário; 
3.3.72. Senha; 
3.3.73. Descrição da conta; 
3.3.74. Data de início e término de validade;
3.3.75. Horário permitido; 
3.3.76. Tempo de sessão;
3.3.77. Permitir  a  customização  das  páginas  de  autenticação,  bem como área  para 
política de uso do recurso e páginas de bloqueio ou avisos.
3.3.78. Ser capaz de exigir que o usuário visitante aceite o “Termo de uso da rede” a 
cada login ou apenas no primeiro login.
3.3.79. Possibilitar roaming com integridade de sessão, dando suporte a aplicações em 
tempo  real,  tais  como,  VoIP,  Web  Casting,  videoconferência,  dentre  outras. 
Características dos Pontos de Acesso:
3.3.80.
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3.3.81. Em cada ponto de instalação a contratada deverá instalar nobreak que garanta a 
operação do serviço por 30 (trinta) minutos com falta de energia da concessionaria, a 
descrição deste está a cargo de cada licitante considerando o consumo da solução e seus 
acessórios que irá ofertar.

3.4. VO CONTROLADOR E SOFTWARE DE GERENCIAMENTO:

3.4.1. Para composição da solução, dentre os modelos de Controladores que poderão 
ser ofertados, e instalado nas dependências da PMSGP.
3.4.2. Para atender no mínimo5000 usuários datacenter no prédio sede da PMSGP
3.4.3. Para atender no mínimo 500usuários no distrito de São roque da Terra Roxa a 
ser instalada usuários no Prédio do PSF do distrito.
3.4.4. Para atender no mínimo 500 usuários no Posto de saúde no Distrito de Fartura, 
a ser instalada usuários no Prédio do PSF do distrito.
3.4.5. Controlador  Virtual:  Modelo  de  mercado,  onde as  funções  de  controle  são 
exercidas por pontos de acessos eleitos para tal, e que em caso de falha do equipamento 
com esta função, outro equipamento assume a função de modo automático.
3.4.6. Independente da escolha da plataforma do Controlador, este deve atuar com 
alta disponibilidade. O mecanismo de cluster deve funcionar no modo ativo passivo e 
ter a convergência em failover em tempo suficiente para que nenhum cliente da solução 
tenha seu serviço de conexão a rede indisponível. 
3.4.7. A solução deve ser capaz  de operar  em modo de “chaveamento  de tráfego 
local”,  simultaneamente,  nos  padrões  802.11a,  802.11b/g,  802.11n e  802.11ac.  Este 
modo  deve  permitir  a  configuração  de  pontos  de  acesso  de  forma  que  os  mesmos 
realizem o chaveamento (switching) local do tráfego de dados gerado pelos usuários, 
evitando que o tráfego de dados destes usuários passe através do Controlador. Apenas o 
tráfego  de  controle  dos  pontos  de  acesso  (metadados)  deve  ser  enviado  para  o 
Controlador.
3.4.8. A solução deverá ser composta por um Software de Gerenciamento que, em 
conjunto com o Controlador, irá permitir a Gerência de toda a solução.
3.4.9. É  imperativo  que  o  software  permita  que  o  usuário  faça  roaming  sem 
necessidade de novo log.

3.5. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.5.1. O processo de implantação será executado pela  CONTRATADA, incluindo 
uma rede em ANEL de fibra ótica na sede do município, considerando o menor trajeto 
entre os pontos sugeridos inicialmente.
3.5.2. A  contratante  irá  determinar  os  pontos  onde  serão  instalados  o  WI-FI 
inicialmente já previstos na tabela abaixo, e os não previstos (novos) podendo estar 
localizados a uma distância de até 5000 metros do local de instalação da controladora.
3.5.3. A contratante ficara a cargo dos custos de energia elétrica.
3.5.4. Ficará  a  cargo  da  contratada  os  custos  do  licenciamento  e  manutenção  do 
compartilhamento dos postes junto a com concessionaria.
3.5.5. A fim de evitar restrição a competitividade a LICITANTE poderá escolher a 
tecnologia  a  ser  utilizada  e  sua  rede  de  fibra  ótica  ODU  com  ONU  ou 
CONVERSORES.
3.5.6. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
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agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.5.7. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.5.8. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.5.9. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.5.10. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto, o circuito de comunicação de dados e osrádios Wi-Fi deverão ser instalados e 
ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes a implantação dos controladores deverão ser executados 
no datacenter de da PMSGP, localizado no próprio prédio da Administração;
4.3. A migração de circuitos das atuais prestadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela PMSGP, à qual a contratada deverá se reportar antes de qualquer 
ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP,  para  fins  de  atestação  e  pagamento,  fatura  e  relatório  de  prestação  dos 
serviços, contendo.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

Praça Vicente Glazar, 159 | São Gabriel da Palha-ES | CEP 29780 000  
Fone/Fax (027) 3727-1366 | E-mail: administracao@saogabriel.es.gov



PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

5.1. A  contratada  deverá  entregar  o  serviço  de  acesso  à  rede  wi-fi  totalmente 
operacional,  com  a  totalidade  da  banda  de  comunicação  contratada  e  os  níveis  de 
serviço exigido, em até 30 (trinta) dias corridos, após a emissão de ordem de serviço.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A  instalação  dos  rádios  wi-fi,  rede  locada  e  acessórios deverão  ser 
disponibilizados  nos  pontos  indicadosabaixo,os  não  referenciados  na  tabela  para 
formação  de  preço  deve-se  considerar  instalação  em  até  5000  metros  distantes  da 
controladora.Eventuais agendamentos de visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas 
ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser agendada 
através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-
feira  das  12h00min  às  18h00min  e  na  Sexta-feira,  das  07h00min  às  13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.

6.1.1. Possíveis pontos iniciais de instalação de wi-fi:

PONTO DE PROVÁVEIS INSTALAÇÕES WI-FI

PRAÇA DA SEDE DA PREFEITURA 1

PRAÇA AURÉLIO BASTIANELO 2

GINÁSIO DE ESPORTE 1

PRAÇA BOA VISTA 1

PRAÇA CACHOEIRA DA ONÇA 1

PRAÇA DO COLONO 1

FRENTE CAIXA ECONÔMICA 1

FRENTE BANESTES 1

FRENTE IGREJA MATRIZ 1

PRAÇA FRENTE CRECHE JOAO COLOMBI 1

CALÇADÃO SORVETERIA SOFT 1

FRENTE PESSIM 1

SÃO ROQUE DA TERRA ROXA 2

FARTURA 3

PATRIMÔNIO SÃO JOSE 1

PRAÇA BAIRRO SÃO SEBASTIÃO 1

RODOVIÁRIA 1

TOTAL DE PONTOS DE WI-FI 21

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO

7.1. O serviço  dewi-fi  aberto  e  gratuito  do  município  de  São Gabriel  da  Palha 
deverá estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda vigência do 
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contrato, e estarão cobertos por um Acordo de Nível de Serviço (SLA), com previsão 
para descontos na fatura na ocorrência de descumprimento dos níveis estabelecidos a 
seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos em horas descritos abaixo consideram-se como tempo corrido em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de TI ficará responsável por todas as alterações/inclusões/exclusões 
de roteamento e QoS.
7.1.4. O  prazo  máximo  para  reparo  ou  substituição  do  equipamento  (roteador 
wireless) danificado nospontos distribuídos pelas vias públicas é de 6 (seis) horas em 
caso de interrupção de serviço ou de 24 (vinte quatro) horas caso não tenha interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. O prazo máximo para reparo da fibra  é de 6 (seis)  horas após abertura de 
chamado em caso de rompimento de fibra incluindo o tempo de deslocamento;
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A Departamento  de TI da Prefeitura  de São Gabriel  da Palha monitorará a 
disponibilidade dos pontos de wi-fi, testando a conexãoutilizando protocolo de rede já 
utilizado prefeitura que mostre a conectividade/disponibilidade da conexão. Caso seja 
constatado,  através  dos  relatórios  mensais,  que  a  disponibilidade  contratada  não  foi 
alcançada, o gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada 
para no prazo de 5 dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. VOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
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Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Obras de Desenvolvimento Urbano
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
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9.7. O profissional vinculado a empresa deverá comprovar capacidade técnica de 
execução de serviço similar ao requerido no lote. A comprovação deverá ser validada 
pelo órgão competente.
9.8. Considerando  a  necessidade  do  uso  compartilhado  dos  postes  da 
concessionaria de energia elétrica e está só fornecer autorização de compartilhamento a 
empresas autorizadas,  face isto, se faz necessário a apresentação de licença SCM da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia regulamentado pela ANATEL 
através da Resolução nº 272 de 09/08/2011.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1. Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2. Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4. Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
10.1.3.1. 12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2. Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3. Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4.  As fórmulas  para o cálculo  dos  índices  referidos  acima são os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5. 12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice  de  Liquidez  Geral;  AC  –  Ativo  Circulante;  RLP  – 
Realizável a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6. Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
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10.1.3.6.1. ISG – Índice de Solvência Geral;  AT – Ativo Total;  PC – Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7. Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. VO PAGAMENTO

11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
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CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10.Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11.Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
14.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1. Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes 
neste Termo de Referência, no Edital Licitatório e na proposta, obedecidos aos critérios 
e  padrões de qualidade predeterminados,  devidamente  instalados e  em condições  de 
pleno funcionamento;
15.2. A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução 
de problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) 
dias por semana.
15.3. No registro do problema deverá ser atribuído um número de ocorrência, que 
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servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4. A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 5 (cinco) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

16. VESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade de rádios e rede 
que estejam abaixo dos limites mínimos estabelecidos, os somatórios dos tempos de 
inoperância, dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais 
dos serviços, tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
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O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.3. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.
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19. VO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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LOTE III
ESPECIFICAÇÕES DA LOCAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS E ACESSÓRIOS

ITEM I.

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

III I 001 200

Locação  com  instalação  e  manutenção  de  central  de  vídeo-
monitoramento incluindo vídeo wall e estações de trabalho garantindo 
funcionamento 24x7,para operação de no mínimo 01 e Máximo 200 
câmeras.

1. DO OBJETO

1.1. A locação de central de vídeo-monitoramento com estações de trabalho, vídeo 
wall e acessórios., rede de fibra ótica com acessórios compreendendo o aluguel de todo 
sistema, instalação e manutenção. 

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).
2.2. Este lote considera a instalação das câmeras descritas neste edital e possivel-
mente de imagens das câmeras oriundas do projeto olho digital através de convenio o 
qual o município a muito pleiteia junto ao governo do estado.

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA

3.1. Os equipamentos ofertados devem ser similares ou superiores, desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. VIDEOWAL

3.3.1. O sistema de videowall será composto de 8 (oito) monitores de no Mínimo 55 
polegadas com bordasnas emendas inferior a5mm.
3.3.2. Tamanho diagonal mínimo. 55 polegadas
3.3.3. Resolução mínima 1920 x 1080
3.3.4. Brilho: 600nit
3.3.5. Taxa de contraste: 5500:1
3.3.6. Tempo de resposta: igual ou menor a 4ms

Praça Vicente Glazar, 159 | São Gabriel da Palha-ES | CEP 29780 000  
Fone/Fax (027) 3727-1366 | E-mail: administracao@saogabriel.es.gov



PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

3.3.7. Entradas:DVI-D, DisplayPort eUsb
3.3.8. Video: Component e HDMI.
3.3.9. Deverá possuir uma controladora de vídeo com a seguintes características: 
3.3.9.1. Equipamento com todos os cabos, conectores e demais peças necessárias para o 
perfeito funcionamento.
3.3.9.2.O  equipamento  deverá  vir  com  placa  de  vídeo  com  8GB  de  memória, 
barramento do tipo PCIex16, com 8(oito) conectores de saída de vídeo on-board do tipo 
Mini DisplayPort, vir com 8(oito) adaptadores de Mini DisplayPort para DisplayPort 
com resolução  máxima  por  saída  de  vídeo  de  2560x1600 e  8(oito)  adaptadores  de 
DisplayPortDVI com resolução máxima por saída de vídeo de 1920x1200 e certificação 
EMC: Classe B. Característi- cas dos Monitores 55":
3.3.9.3. Suportar 8 telas de tamanho mínimo de 55 Polegadas.

3.4. SUPORTE DO VÍDEO WALL

3.4.1. Suporte tipomodular por vídeo wall montagem pode ser configurado 4 x 2 
conforme demanda, projetado para monitores de tela plana slim-moldura 55 polegadas, 
suportes modular de instalação e desmontagem rápidos economizando tempo, 
acessibilidade ao interior da estrutura, adaptabilidade, comprovada eficiência e 
conveniência, devem permitirem que a estrutura possa ser suspensa por cabos ou fixada 
na parede, permitem ajustar o alinhamento de cada tela e protegendo de impactos.

3.5. ESTAÇÕES DE TRABALHO
3.5.1. COMPUTADOR

3.5.1.1.Deverá  ser  entregue  com no  mínimo  01  (um)  processadores  físicos  de  no 
mínimo 04 núcleos  /  8Threads,  velocidade mínima de clock em 2,4 GHZ, 8MB de 
Cache, 6.4GT/sQPI;

3.5.1.2. BIOS  desenvolvida  pelo  mesmo  fabricante  do  equipamento  ou  ter  direitos 
copyright sobre essa BIOS, deve ser atualizável por software

3.5.1.3.Mínimo de 04 Slots de memória;

3.5.1.4.Mínimo de 01 Slot PCI-ex16;

3.5.1.5.Mínimo de 01 Slot PCI-ex1;

3.5.1.6. Com Memória de 16GB, 1600MT/s, Single

3.5.1.7. Ranked,  Low,  Volt  UDIMM  (speeds  CPU  dependent),  Adaptador  de  rede 
Ethernet com no mínimo 02 (duas) portas de1GB;

3.5.1.8.Mínimo de 04 USB, 01 Entrada de Microfone, 01 Saída de áudio;

3.5.1.9.Mínimo de 01 ou  02 (dois) Discos (HD) SATA/SAS que totalizem no mínimo 
1 TB cada, com velocidade mínima de 7200RPM;

3.5.1.10. Possuir  Controladora  de  disco  On-Board  que  deverá  possuir  no 
mínimo 4 (QUATRO) conectores on-board. 

3.5.1.11. 4 (QUATRO) portas SATA/SAS 3.0 de 6 Gb/s onboard.

3.5.1.12. A Controladora SATA/SAS deverá possuir suporte para RAID 0, 1, 5 
e 10. Deverá possuir suporte à Interface de Gerenciamento Inteligente da Plataforma 
(IPMI), na versão 2.0.
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3.5.1.13. DVD/RWSATA;

3.5.1.14. Fornecer  teclado,  mouse,  CPU  do  mesmo  fabricante  ou  principais 
fabricantes do mercado;

3.5.1.15. Licença de Sistema Operacional MS-Windows 7

3.5.1.16. Profissional ou superior;

3.5.1.17. Teclado padrão ABNT2.

3.5.1.18. Mouse com no mínimo 03 botões, resolução de no mínimo 800 DPI, 
sensor óptico e botão de rolagem e extensor de no mínimo 03m;

3.5.1.19. Mínimo de 01 fontes de alimentação de 350 w Bivoltredundante;

3.5.1.20. Mínimo de 01 (uma) Placa de vídeo gráfica com 1GB de memória, 
com 2 (dois) conectores de saída de vídeo do tipo Displayport, com resolução por saída 
de vídeo de 2560x1600 e 2 (dois) adaptadores de DisplayPortt, DVI com resolução por 
saída de vídeo de 1920x1200.

3.5.1.21. Deve ser fornecido com 02(dois) Monitores  LED com as seguintes 
características:

3.5.1.22. Tamanho da tela (Polegadas): no mínimo 22 polegadas.

3.5.1.23. Resolução Máxima: 1920 x 1080.

3.5.1.24. Porta HDMI: 2 ou mais 1 HDMI e mais uma DVI comadaptador DVI 
x HDMI;

3.5.2. MESA

3.5.2.1. Console de operação com dimensões largura = 110 cm, Profundidade = 80cm e 
Altura=105cm, possuindo ainda as seguintes características mínimas: Montagem 
totalmente modular com design para acoplamentos seguindo a NR17.

3.5.3. CADEIRA

3.5.3.1. Poltrona com espaldar alto, Braços com regulagem de altura, ângulo horizontal 
e abertura, mecanismo para regulagem pneumática de altura do assento. Rodízios com 
rodas duplas em nylon, acabamento em tecido seguindo a NR17.

3.5.4. SOFTWARE GERENCIADOR DE IMAGENS

3.5.4.1. Trabalha com câmeras IP.
3.5.4.2.Arquitetura cliente / servidor.
3.5.4.3. Permite  operações  simultâneas  como  gravação,  reprodução  de  vídeo, 
configuração  do  sistema,  monitoramento  ao  vivo,  consulta  de  eventos,  pesquisa  de 
imagens,  monitoramento do servidor e diversas outras tarefas. Sistema de Segurança 
Digital Descritivo de recursos do sistema
3.5.4.4. Suportar gravação e monitoramento de imagens em
3.5.4.5. Possui sistema de Multi-Streaming.
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3.5.4.6. Permite que a gravação seja realizada em uma determinada configuração de 
vídeo e o monitoramento seja feito com outra configuração, através de Perfis de Vídeo.
3.5.4.7.Utilizar qualquer resolução de imagem.
3.5.4.8. Possuir teclado virtual no Cliente de Monitoramento.
3.5.4.9. Trabalhar com sistema de licenciamento por câmeras.
3.5.4.10. Permitir a expansão do sistema com licenças adicionais.
3.5.4.11. Arquitetura de servidores Mestre e Escravo.
3.5.4.12. Permite  compartilhar  uma  mesma  base  de  usuários  com  todos  os 
servidores.
3.5.4.13. Atualização automática de clientes de monitoramento.
3.5.4.14. Compatível com ONVIF V1.02 ou superior e ONVIF Profile S.
3.5.4.15. Suporte a protocolos TCP-IP e UDP (Unicast e Multicast).
3.5.4.16. Suportar áudio bidirecional e unidirecional sincronizado com vídeo, 
ao vivo, gravado e setorizado.
3.5.4.17. Permite  que  o  servidor  RTSP  de  mídia  possa  ser  integrado  com 
sistemas de terceiros.
3.5.4.18. O  Servidor  RTSP  de  mídia  suporta  os  formatos  de  vídeo:  H.264, 
H.265.
3.5.4.19. Possui  módulo  de  gerenciamento  de  banco  de  dados  onde  o 
administrador poderá efetuar um backup do banco de dados do sistema, restaurar esse 
banco e reparar um arquivo corrompido. Sistema de Segurança Digital Descritivo de 
recursos do sistema.
3.5.4.20. Senhas de acesso a dispositivos de alarmes e de computadores cliente 
de monitoramento são armazenadas com criptografia.
3.5.4.21. Suporta multiusuários (até 16);
3.5.4.22. Suporta Multi-Monitor(até 4)
3.5.4.23. Suportar criação de cerca e/ou linha virtual
3.5.4.24. Emitir alarme sonoro atrelado a cerca virtual.
3.5.4.25. Suporta velocidade de gravação e visualização ao vivo de 30 ou mais 
frames por câmera.
3.5.4.26. Suporta gravação de um número ilimitado de câmeras por servidor.
3.5.4.27. Suporta gravação por detecção de movimento e Eventos.
3.5.4.28. O sensor de movimento para gravação permite que sejam selecionadas 
ilimitadas áreas sensíveis ou não, ao movimento.
3.5.4.29. Permite gravação de Banco de Dados redundante.
3.5.4.30. Suporta agendamento de gravação por hora e dia da semana.
3.5.4.31. Possuir sistema de arquivamento de imagens e áudio.
3.5.4.32. Possui sistema avançado para gerenciamento de disco. Onde o sistema 
deve  alocar  automaticamente  a  quantidade  de  espaço  em  disco  necessário  para  a 
gravação de cada câmera.
3.5.4.33. Zoom digital  e PTZ virtual  sobre as imagens capturadas  ao vivo e 
gravadas, dos computadores da rede.
3.5.4.34. Suportar  monitoramento  ao  vivo  de  36  câmeras  por  cliente  com 
diversos estilos de tela.
3.5.4.35. Pelo menos sete padrões de tela pré-formatados para monitoramento.
3.5.4.36. Criação de novos formatos de tela para monitoramento.
3.5.4.37. Trabalha  com Matriz  Virtual  completa,  onde é  possível  escolher  o 
monitor desejado e enviar a sequência de imagens, mapas e mosaicos.
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3.5.4.38. Controle  de  Matriz  Virtual  através  de  SDK/API  para  criação  de 
macros  e  scripts  em outras  linguagens.  Sistema de  Segurança  Digital  Descritivo  de 
recursos do sistema
3.5.4.39. É possível escolher um quadrante de um mosaico no monitor desejado 
para receber o objeto a ser enviado via Matriz Virtual.
3.5.4.40. Sistema  de  sequenciamento  de  câmeras,  onde  o  sistema  troca 
automaticamente um grupo de câmeras em tela por um outro grupo, também permite a 
troca manual no sequenciamento através de botões de avançar e voltar.
3.5.4.41. Possuir mosaico automatizado de modo que o sistema deverá ajustar o 
formato de visualização da tela automaticamente, dependendo do número de câmeras 
em tela.
3.5.4.42. Permite criação de mosaicos públicos que poderão ser compartilhados 
com todos os usuários do sistema
3.5.4.43. Permite  que  os  mosaicos  de  monitoramento  sejam  atualizados 
dinamicamente em tempo real quando criados, atualizados ou apagados em todos os 
clientes de monitoramento, sem a necessidade de reconexão com o servidor
3.5.4.44. Permite que se faça um filtro dos objetos da lista de objetos constantes 
na tela do cliente de monitoramento.  O filtro é aplicado a todos os objetos da lista, 
procurando por nome e descrição do objeto.
3.5.4.45. Permite aumentar a taxa de quadros de uma determinada câmera no 
monitoramento, quando selecionada.
3.5.4.46. Possui sistema de perfil de usuários, de forma que de qualquer lugar 
que o usuário se conectar ele tenha o seu perfil de posicionamento das câmeras.
3.5.4.47. Possui detecção de movimento em tempo real no monitoramento ao 
vivo, independente da câmera possuir ou não essa função. Esta função faz com que o 
movimento seja marcado com uma cor específica (Padrão) na tela.
3.5.4.48. Permite que operações remotas possam fazer uma gravação local de 
emergência, gravando assim as imagens que estão sendo monitoradas.
3.5.4.49. No  monitoramento  ao  vivo,  é  possível  fazer  o  zoom  (Digital)  de 
diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela para cada zoom digital  realizado. · 
Possui  sistema  de  zoom com tratamento  bi  linear  para  evitar  que  a  imagem  fique 
quadriculada.
3.5.4.50. Possibilita a visualização de câmeras de vários servidores (Pode ser 
vários locais diferentes) em uma mesma tela.
3.5.4.51. Criação  de  diversos  mosaicos  de  monitoramento  cada  qual  com 
configuração independente de posicionamento de câmeras.
3.5.4.52. Suporta dois ou mais monitores de vídeo por estação cliente para o 
monitoramento ao vivo.
3.5.4.53. Duplo clique em uma câmera para selecioná-la e maximizá-la (Tela 
Cheia Cliente de Monitoramento)
3.5.4.54. Opção de remover câmera da tela, através do seu menu poupup.
3.5.4.55. Possibilita  informações  das  câmeras  como  resolução  da  imagem, 
Frames por segundo "FPS", Taxa de Transferência e Decoder.
3.5.4.56. Identificação automática na tela do cliente de monitoramento, o status 
de  funcionamento  das  câmeras  através  de  diferentes  ícones  da  lista  de  objetos,  ex: 
câmera  gravando por  movimento,  por  evento,  por  evento  e  movimento,  parada,  em 
funcionamento, etc.. Sistema de Segurança Digital Descritivo de recursos do sistema
3.5.4.57. Possui recurso de privacidade das câmeras. Com este recurso de modo 
de privacidade, o administrador poderá determinar uma lista de usuários que irão perder 
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o acesso à câmera quando o operador ativar  o modo de privacidade pelo cliente de 
monitoramento.  Este  recurso  é  muito  útil  quando  as  câmeras  de  uma  instalação 
estiverem disponíveis externamente, com isto, o operador poderá
3.5.4.58. Bloquear  temporariamente  o  acesso  externo à  câmera  no momento 
que desejar.
3.5.4.59. Permite limitar o acesso simultâneo de câmeras. Com esta opção, o 
administrador poderá limitar a quantidade de câmeras simultâneas que um usuário ou 
grupo de usuários poderá visualizar simultaneamente por estação de trabalho.
3.5.4.60. Exibe informações sobre os dispositivos, tais como câmeras, sensores 
e relês, informando através de indicadores visuais o status do dispositivo.
3.5.4.61. Permite abrir as câmeras clicando diretamente no seu ícone do mapa.
3.5.4.62. Permite abrir  outro mapa através  de um link,  tornando-o assim um 
mapa de níveis
3.5.4.63. Permite acionamento de comando através dos indicadores visuais (tal 
como abrir porta, ligar luz, disparar sirene).
3.5.4.64. Ao passar o mouse sobre uma câmera no mapa sinóptico, é possível 
obter um preview das imagens ao vivo junto com as informações das câmeras.
3.5.4.65. Monitoramento de áudio ao vivo e setorizado, onde o operador poderá 
escolher a câmera desejada ou um grupo de câmeras que receberão ao mesmo tempo o 
áudio desejado, utilizando-se de microfones e alto-falantes.
3.5.4.66. Permite que o áudio seja transmitido de forma ininterrupta.
3.5.4.67. Permite  um  usuário  selecionar  um  monitor  padrão  para  abrir  o 
Reprodutor de Mídia. (Multi Monitor).
3.5.4.68. O  sistema  de  reprodução  de  imagens  deve  ser  baseado  por 
recuperação utilizando uma faixa de data e hora, especificados pelo usuário.
3.5.4.69. Reprodução sincronizada de diversas câmeras simultâneas (até 48).
3.5.4.70. Permite,  em um único  cliente  de  monitoramento,  a  reprodução  de 
vídeos de 48 câmeras ao mesmo tempo.
3.5.4.71. Exportação  de  vídeo  sincronizada  de  diversas  câmeras  simultâneas 
(até 48).
3.5.4.72. Exportação e reprodução de vídeo simultaneamente (até 36).
3.5.4.73. Possui  linha  de  tempo  das  imagens  gravadas  que  deve  mostrar  os 
pontos onde existem gravação e/ou movimento, bem como permite a seleção do horário 
corrente através da linha de tempo.
3.5.4.74. Possui sistema de desentrelaçamento de imagens para a reprodução de 
vídeo.
3.5.4.75. Na reprodução  de  vídeo,  permite  que  seja  feito  zoom (Digital)  de 
diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela para cada zoom digital realizado, cada 
qual com independência de controle sobre a imagem principal, podendo ser impresso ou 
salvo em arquivos JPG).
3.5.4.76. Pesquisa  por  Movimento  nas  imagens  gravadas,  recuperando  um 
vídeo com movimento apenas nas áreas selecionadas da imagem.
3.5.4.77. Possibilita a abertura do Media Player modo não modal, o que permite 
que o usuário continue trabalhando com o cliente enquanto o player está aberto. 
3.5.4.78. Segurança Digital Descritivo de recursos do sistema.
3.5.4.79. Exporta para meio removível o vídeo gravado nos formatos AVI e CD 
de ocorrência, e acompanha um reprodutor de vídeo nativo do sistema.
3.5.4.80. O  sistema,  na  exportação  e  pesquisa  de  movimento  em  vídeos 
gravados, permite exibir o tempo restante para o término da operação.
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3.5.4.81. Possibilita  imprimir  uma determinada  foto  da  reprodução  de  vídeo 
com um descritivo, data e hora do ocorrido e certificado de autenticidade.
3.5.4.82. Vídeos exportados em AVI e imagens em JPEG, MPEG permitir uso 
de marca dágua com nome da câmera, data e hora.
3.5.4.83. Reprodução instantânea de vídeos a partir de eventos.
3.5.4.84. Possibilidade de limitar, dentro das políticas de usuário e grupos de 
usuários,  a  reprodução  e  exportação  de  vídeos,  impedindo  que  uma reprodução  ou 
exportação por mais de X minutos (configurável) possa ser feita.
3.5.4.85. Permite  adicionar  marca  d’água  por  usuário  para  identificação  de 
propriedade de imagem.
3.5.4.86. Permite adicionar marca d´água de texto em imagens exportadas.
3.5.4.87. Permite que na pesquisa de eventos pelo cliente de monitoramento, as 
reproduções de vídeo das câmeras  ligadas  ao evento possam reproduzir  o vídeo das 
câmeras associadas com aquele evento, emitidos através do popup de alarmes.
3.5.4.88. Permite na reprodução, acelerar o vídeo em: 2x, 4x, 8x, 16x, 32x, 64x, 
128x, 256x e 512x.
3.5.4.89. O software  permite  que a  reprodução  de  vídeo  seja  realizada  com 
recursos  de  multi-thread,  aumentando  significativamente  a  performance  para 
reprodução de câmeras simultâneas, especialmente em megapixel.
3.5.4.90. O reprodutor  de  vídeo  redimensiona  as  imagens  de  acordo  com a 
configuração do cliente de monitoramento,  tais como centralizar,  redimensionar para 
ocupar todo o espaço e redimensionar mantendo a proporção original da imagem
3.5.4.91. Permite  a  reprodução  de  áudio  e  vídeo  sincronizado  no  formato 
proprietário e em AVI.
3.5.4.92. Permite que o usuário possa escolher o intervalo que deseja pular (X 
minutos) para frente ou para traz no vídeo gravado, facilitando assim a análise do vídeo 
gravado.
3.5.4.93. Permite o redimensionamento de vídeo na exportação em AVI para 
garantir melhor compatibilidade com os codecs existentes.
3.5.4.94. Permite avançar e retroceder o vídeo frame a frame.
3.5.4.95. Permite avançar e retroceder o vídeo ao próximo bookmark
3.5.4.96. A exportação de mídia é auditorada,  permitindo futura pesquisa no 
banco de auditoria tais como: período exportado, diretório onde o arquivo foi exportado, 
tamanho total da exportação, etc..
3.5.4.97. Na exportação de vídeo, possibilita que nome do responsável e dados 
do operador sejam preenchidos automaticamente pelo sistema, gravando-os na mídia 
exportada. Sistema de Segurança Digital Descritivo de recursos do sistema.
3.5.4.98. Permite  o  playback  de  eventos  no  exato  momento  em  que  ele 
aconteceu e disponibilizar as imagens até uma hora antes do ocorrido.
3.5.4.99. O sistema desenhado para possibilitar  acesso  remoto,  permitindo o 
acesso às imagens ao vivo e à reprodução de vídeo remotamente através de um servidor 
WEB integrado ou do cliente do sistema.
3.5.4.100. O sistema de monitoramento via web browser permite que o usuário 
visualize as câmeras através de mosaicos, criados previamente.
3.5.4.101. Permitir conectar-se com múltiplos servidores.
3.5.4.102. Permitir visualização de câmeras individualmente.
3.5.4.103. Permitir salvar Screenshot (Foto) da imagem no dispositivo móvel.
3.5.4.104. Permitir visualização da imagem em tela cheia ou em mosaicos.
3.5.4.105. Permitir usar Preset.
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3.5.4.106. Permitir  configuração da visualização por  Resolução,  Qualidade da 
imagem e Frames por segundo (FPS).
3.5.4.107. Possui status de Banda Consumida em KBytes.
3.5.4.108. Tem  a  possibilidade  de  gerar  um  perfil  de  mídia  exclusivo  para 
dispositivos móveis, com a finalidade de criar uma configuração diferente, visando uma 
menor utilização de banda de transmissão, para estes dispositivos.
3.5.4.109. Permite operação via matriz virtual possibilitando transmitir a imagem 
de uma câmera dentro de um mosaico diretamente para o vídeo-wall.
3.5.4.110. As imagens  das  câmeras  deverão  ser  armazenadas  por  um período 
contínuo de 30 dias.

3.5.5. GRAVADOR DE VIDEO

3.5.5.1.Gabinete  do tipo  RACK 2U. O servidor  deverá  ser  entregue com todos os 
acessórios necessários para instalação em RACK.

3.5.5.2.Deverá possuir no mínimo 03 (três) ventiladores de exaustão do tipo Hot-Plug 
interno do gabinete. Tais ventiladores solicitados são distintos de eventuais ventiladores 
de fonte de alimentação.

3.5.5.3.Deverá  possuir  no  mínimo  12  (doze)  baias  de  2,5  polegadas  para  discos 
SATA/SAS/SSD do  tipo  Hot-  Swap.  Deverá  acompanhar  Backplane  padrão  SAS / 
SATA. Deverá possuir em sua parte frontal, contendo no mínimo: 01 (um) Botão Power 
On/Off, 02 (duas) portas USB.

3.5.5.4.O servidor  deverá  ser  entregue  com 02  (duas)  fontes  redundantes  (1  +  1) 
instaladas. As fontes deverão ser novas e idênticas, tendo potência real de no mínimo 
920W (Watts) com PMbus, cada uma. Faixa de tensão de entrada de 100V - 240V, 
capaz de sustentar a configuração máxima do servidor.

3.5.5.5.As  fontes  deverão  ser  certificadas  IEC  60.950.  Deverá  ser  apresentada 
comprovação, podendo ser extraída do site oficial do fabricante.

3.5.5.6.Deverão ser fornecidos  cabos de alimentação com plugue de 03 pinos para 
cada fonte de alimentação fornecida. O servidor deverá ser fornecido com no mínimo 
01(um) processador instalado, originalmente concebido para servidores.

3.5.5.7.A frequência de clock deverá ser no mínimo de 1.9GHz. Deverá possuir cache 
inteligente de no mínimo 20MB. Velocidade do QPI de no mínimo 6.4 GT/s. Deverá 
possuir no mínimo 08 (oito) núcleos e 08 (oito) threads.

3.5.5.8.Deverá possuir arquitetura (litografia) não maior que 14nm.

3.5.5.9.Deverá possuir tecnologia de Virtualização.

3.5.5.10. Deverá possuir conjunto de instruções 64 (Sessenta e quatro) bits em 
sua arquitetura.

3.5.5.11. Deverão ser fornecidos no mínimo 08 (oito) Gigabytes de memória 
instalada do tipo DDR4 2400Mhz ECC-REG.

3.5.5.12. O servidor deverá suportar expansibilidade de memória de no mínimo 
512 GigaBytes.Deverá possuir no mínimo 8 (oito) slots de expansão para memória.
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3.5.5.13. Deverá possuir suporte à tecnologia de detecção deerro para melhor 
desempenho de sistema.Não será aceito  placa  mãe que não seja  desenvolvidapara  a 
função de Servidor Real.

3.5.5.14. A placa mãe deverá suportar no mínimo 02 (dois) processadores,mas 
com opção de funcionamento comsomente 01 (um) processador.A placa mãe deverá 
possuir em sua arquitetura de projetodo Sistema.

3.5.5.15. Deverá  suportar  memórias  de  frequências 
de2400/2133/1866/1600MHz DDR4 ECC.

3.5.5.16. BIOS  com  nomínimo  32MB,  deverá  ser  do  tipo  Flash 
MemoryEEPROM.  A  inicialização  do  servidor  deverá  serrealizada  na  sequência 
definida pelo usuário, via CDROM/USB e/ou disco rígido.

3.5.5.17. Deverão possuir recursos de controle de permissãoatravés de senhas, 
uma  para  inicializar  o  servidor  eoutra  para  acesso  e  alterações  das  configurações 
doBIOS.

3.5.5.18. Deverá suportar no mínimo Plugand Play (PnP), APM1.2, PCI 2.2, 
ACPI 1.0/2.0,  SMBIOS 2.3 e  UEFI.A Placa mãe deverá  possuir  chipset  do mesmo 
fabricantedo processador ofertado, para perfeita compatibilidade.

3.5.5.19. Deverá possuir suporte ao protocolo de gerenciamentoIPMI 2.0.

3.5.5.20. Funcionalidade de 24x7 (24 horas/7 dias da semana). Quantoao Disco 
Rígido modelo 02, Deverá possuir no mínimo02 (dois) discos rígidos instalados por 
equipamento,novos  e  idênticos,  possuindo  as  seguintes  características:Disco  rígido 
padrão  SATA6Gb/s,  Capacidade  mínima  de  armazenamento  por  disco  de01  (um) 
terabyte cada, Velocidade de rotação mínima de 7200RPM paradiscos padrão SATA, 
Memória  cache  de  no  mínimo128MB,  Tempo  médio  entre  falhas  (MTBF)  de  no 
mínimo 2,0milhões de horas.

3.5.5.21. Deverão  estar  instalados  nas  baias  traseiras  do  gabinete.Poderá  ser 
fornecido CD contendo todos os driverscomo interface de rede, controladora de vídeo, 
unidadede DVD e demais componentes que acompanham paraapoio ás instalações de 
sistema  operacional,  caso  nãoseja  possível  o  download  dos  mesmos  no  site  do 
fabricante.

3.5.5.22. Todos os dispositivos deverão estar em pleno funcionamento.

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto, o vídeo-wall, estações de trabalho e o servidor de imagens deverão ser instalados 
e ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes a implantação das estações de trabalho devem incluir a 
interligação entre a Polícia Militar, Polícia Civil e Guarda de Trânsito municipal.
4.3.  A central será instalada no prédio da POLÍCIA MILITAR situada a Rua João 
Dias, 85/89, Centro, São Gabriel da Palha.
4.3.1. A central  devera conter:  Video-wall,  controlador  de vídeo wall,  servidor de 
imagens, software de gerenciamento de imagens e (2) duas estações de trabalho.
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4.4. Deverá ser instalada no prédio da Guarda Municipal de Trânsito localizado na 
Av. BertoloMalacarne 14para visualização e manipulação de imagens contendo todo 
descrito em (1) uma estação de trabalho e software cliente.
4.5. Deverá ser instalada no prédio da POLÍCIA CIVIL a rua Argeu Rezende nú-
mero 110, Centro, São Gabriel da Palha, (1) uma estação de trabalho com software cli-
ente para acesso as imagens ou na sede do Departamento Municipal de Transito de São 
Gabriel da Palha – ES.
4.6. A PMSGP irá utilizar serviço de interligação com fibra ótica ou outra solução a 
critério da contratada para integração.
4.7. A migração de circuitos das atuais e as instalação de equipamentos deverão 
ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), de modo a 
minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.8. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela PMSGP, à qual a contratada deverá se reportar antes de qualquer 
ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.9. Todos os custos com realização de canalização, entradas, tubulações, entre ou-
tros, compreendendo todo o percurso de infraestrutura de cabeamento, na parte interna 
da central até os switch’s que serão disponibilizados serão realizados pela contratada e 
sem ônus adicional a PMSGP.
4.10. A tecnologia de acesso a ser implantada, deverá utilizar materiais não susceptí-
veis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.11. Após a conclusão da presente etapa de instalação do serviço, a contratada deve-
rá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.12. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.13. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP, para fins de atestação e pagamento, fatura e relatório de prestação dos servi-
ços.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

A contratada deverá entregar as instalações da central de vídeomonitoramento totalmen-
te operacional em até 30 (trinta) dias corridos, após a emissão da ordem de serviço.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. O serviço deverá ser disponibilizado no prédio do Batalhão da 2° companhia 
da Polícia Militar localizada a Rua João Dias, 89 - Paraíso, São Gabriel da Palha - ES, 
29780-000 ou na sede do Departamento de Transito do Município de São Gabriel da 
Palha - ES. Eventuais agendamentos para visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas 
ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser agendada 
através  do  telefone  (27)  3727-1366, de  segunda  a  quinta-feira  das  12h00min  às 
18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, localizada na Praça Vicente 
Glazar, 159, Glória, São Gabriel da Palha - ES, CEP: 29.780-000.
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7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO:
8.

8.1. O serviço  da central de videomonitoramento do município de São Gabriel da 
Palha  deverá  estar  disponível  24  horas  por  dia  e  7  dias  por  semana,  durante  toda 
vigência do contrato, e estarão cobertos por um Acordo de Nível de Serviço (SLA), com 
previsão  para  descontos  na  fatura  na  ocorrência  de  descumprimento  dos  níveis 
estabelecidos a seguir:
8.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
8.1.2. Os prazos em horas descritos abaixo consideram-se como tempo corrido em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
8.1.3. A  equipe  de  operadores  da  central  é  responsável  por  todas  as 
alterações/inclusões/exclusões de configuração das imagens e preset das câmeras.
8.1.4. O prazo máximo para reparo ou substituição  dos  equipamentos  (monitores, 
servidores de imagens, estações de trabalho) danificados é de 6 (seis) horas em caso de 
interrupção  de  serviço  ou  de  24  (vinte  quatro)  horas  caso  não  tenha  interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
8.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
8.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
8.4. A  secretaria  municipal  de  Obras  e  Desenvolvimento  Urbano  por  seus 
operadores monitorará a disponibilidade dos equipamentos.
8.5.  Caso seja constatado, através  dos relatórios mensais,  que a disponibilidade 
contratada não foi alcançada, o gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade 
para  a  contratada  para  no  prazo  de  5  dias  corridos  apresentar  sua  defesa  ou 
concordância.

9. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:

9.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
9.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
9.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
9.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
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9.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
9.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
9.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
9.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
9.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Obras de Desenvolvimento Urbano
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

10. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

10.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
10.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
10.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
10.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
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10.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
10.7. O profissional vinculado a empresa deverá comprovar capacidade técnica de 
execução de serviço similar ao requerido no lote. A comprovação deverá ser validada 
pelo órgão competente.

11. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

11.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
11.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
11.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
11.1.2.1. Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
11.1.2.2. Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos 
fluxos de caixa; 
11.1.2.3. Demonstração  das  Mutações  do  Patrimônio  Líquido  ou  a 
Demonstração dos Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
11.1.2.4. Notas explicativas do balanço. 
11.1.3. Para outras empresas: 
11.1.3.1. 12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do 
Exercício, registrados na Junta Comercial;
11.1.3.2. Cópia  do  termo  de  abertura  e  de  encerramento  do  livro  Diário, 
devidamente registrado na Junta Comercial. 
11.1.3.3. Somente  será́  habilitada  a  licitante  que  apresentar  no  Balanço 
Patrimonial, os seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez 
Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um);
11.1.3.4.  As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os 
seguintes (ANEXO 5):
11.1.3.5. 12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) 
Onde: 
11.1.3.5.1. ILG–Índice  de  Liquidez  Geral;  AC  –  Ativo  Circulante;  RLP  – 
Realizável a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
11.1.3.6. Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
11.1.3.6.1. ISG – Índice de Solvência Geral;  AT – Ativo Total;  PC – Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
11.1.3.7. Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
11.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
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11.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
11.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

12. VO PAGAMENTO

12.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
12.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
12.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

13. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

13.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
13.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

14. VIGÊNCIA DA ATA
14.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

15.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
15.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
15.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
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15.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
15.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
15.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

15.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
15.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
15.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
15.10.Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
15.11.Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
15.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
15.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

16. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

16.1. Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes 
neste Termo de Referência, no Edital Licitatório e na proposta, obedecidos aos critérios 
e  padrões de qualidade predeterminados,  devidamente  instalados e  em condições  de 
pleno funcionamento;
16.2. A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução 
de problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) 
dias por semana.
16.3. No registro do problema deverá ser atribuído um número de ocorrência, que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
16.4. A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
16.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
16.4.2. Manter a qualidade do serviço;
16.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
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16.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
16.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
16.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 5 (cinco) dias úteis da execução do serviço.
16.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
16.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
16.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
16.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
16.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
16.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
16.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
16.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
16.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

17. VESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

17.1. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade de link que estejam 
abaixo dos limites mínimos estabelecidos, os somatórios dos tempos de inoperância, 
dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais dos serviços, 
tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
17.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
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17.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
17.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
17.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
17.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
17.3. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

18. PENALIDADES

18.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

19. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

19.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
19.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
19.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
19.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
19.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
19.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
19.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
19.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
19.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

20. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
20.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
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20.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
20.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
20.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
20.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
20.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

21. VAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

21.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

22. DO FORO.

22.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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LOTE IV
ESPECIFICAÇÃO

ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

IV I 001 200
Locação,  instalação  e  manutenção  de  câmaras  (IP)  direcionais 
MÍNIMO dois (2) MEGA PIXEL para EXTERIOR, de no mínimo 01 
e Máximo 200 pontos distintos

1. DO OBJETO

1.1. Locação com manutenção e  instalação de  câmeras  (IP)  direcionais  MINIMO 
dois (2) MEGA PIXEL, para operação em área EXTERIOR com iluminador.
1.2. Constitui objeto a contratação de empresa especializada para a implantação do 
sistema de videomonitoramento de segurança pública e trânsito, por meio de locação de 
câmeras e acessórios para produzir imagens/dados coletados com infraestrutura de redes 
(fibras ópticas), interligada com a central de vídeo monitoramento para o tratamento e 
geração de alarmes, com suporte e assistência técnica da solução a ser instalada nas 
principais vias públicas da cidade de São Gabriel da Palha, bem como nas rodovias que 
cruzam  e  dão  acesso  as  cidades  vizinhas,  atendendo  as  especificações  técnicas  e 
operacionais descritas no presente.

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:

3.1. Os equipamentos ofertados devem ser similares ou superiores, desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, o 
licitante  deverá  apresentar  anexo a  proposta  de  preços  declaração  com as  marcas  e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. CÂMERA IP DIRECIONAL EXTERIOR

3.3.1. Sensor de imagens de 1/2 polegada ou similar, com varredura progressiva
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3.3.2. Lentes com correção de IR, de no mínimo 3,9 – 6,0 mm (definido por demanda 
pela equipe da PMSGP conforme cada local de instalação.
3.3.3. Campo de visãomínimo horizontal: 92°–44° 
3.3.4. Campo de visãomínimo vertical: 50°–24° 
3.3.5. 2 MP (16:9):
3.3.6. Operar em no mínimo 28 FPS
3.3.7. IR 50 metros
3.3.8. Obturador 1/1000000 a 2s
3.3.9. Compressão H264 e/ou H 265.
3.3.10. Compressão de vídeo H.264 (MPEG 4), perfis Main, Baseline e High Motion 
JPEG.
3.3.11. Múltiplos streams configuráveis mínimo 2 (dois)
3.3.12. Proteção por senha, filtragem de endereços IP, criptografia HTTPSa , controle 
de acesso à rede IEEE 802.1X (EAP-TLS) a ,  autenticação digest, log de acesso de 
usuários,  gerenciamento centralizado de certificados,  proteção contra atraso de força 
bruta, firmware assinado.
3.3.13. Compatível  com  no  mínimo  os  protocolos  Piv4,  IPv6  USGv6,  HTTP, 
HTTPSa ,  SSL/TLSa ,  QoS Camada 3 DiffServ,  FTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, 
UPnPTM, SNMPv1/v2c/v3 (MIB-II), DNS, DynDNS, NTP, RTSP, RTP, SFTP, SRTP, 
TCP, UDP, IGMP, RTCP, ICMP, DHCP, ARP, SOCKS, SSH, LLDP, CDP, MQTT
3.3.14. Caixa de proteção Classificações IP66/67 ou superior
3.3.15. Memória 1 GB de RAM, 512 MB de flash
3.3.16. Conectores RJ45 10BASE-T/100BASE-TX PoE
3.3.17. Alimentação Power over Ethernet (PoE) IEEE 802.3at Tipo 2 Classe 4.
3.3.18. Armazenamento com cartão micro SD mínimo 32 GB.
3.3.19. Condições de operação no 10 °C a 60 °C
3.3.20. Nobreak para manter  câmera operando por 30 minutos  em caso de falta  de 
energia da concessionaria.
3.3.21. Acessórios,  caixas  herméticas  e  outros  serão  definidos  pelo  contratado, 
conforme equipamentos ofertados mantendo a qualidade requerida no edital. 

3.4. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.4.1. O processo de implantação será executado pela  CONTRATADA, incluindo 
uma rede em ANEL de fibra ótica na sede do município, considerando o menor trajeto 
entre os pontos sugeridos inicialmente.
3.4.2. A  contratante  irá  determinar  os  pontos  onde  serão  instalados  as  câmeras 
inicialmente já previstos na tabela abaixo, e os não previstos (novos) podendo estar 
localizados a uma distância de até 5000 metros do local  de instalação da central de 
vídeo monitoramento localizada no prédio da Policia Militar situada a Rua João Dias, 
85/89, Centro, São Gabriel da Palha
3.4.3. A contratante ficara a cargo dos custos de energia elétrica.
3.4.4. Ficará  a  cargo  da  contratada  os  custos  do  licenciamento  e  manutenção  do 
compartilhamento dos postes junto a com concessionaria.
3.4.5. A fim de evitar restrição a competitividade a LICITANTE poderá escolher a 
tecnologia  a  ser  utilizada  e  sua  rede  de  fibra  ótica  ODU  com  ONU  ou 
CONVERSORES.
3.4.6. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
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agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.4.7. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.4.8. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.4.9. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.4.10. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto,  o  circuito  de  comunicação  de  dados  e  as  câmeras  deverão  ser  instalados  e 
ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes a implantação das câmerasse darão nas vias públicas do 
município interligando com o prédio da Polícia Militar.
4.3. A migração de circuitos das atuais prestadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela PMSGP, à qual a contratada deverá se reportar antes de qualquer 
ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP, para fins de atestação e pagamento, fatura e relatório da locação.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A  contratada  deverá  entregar  a  instalação  das  câmerase  acesso  à  rede  de 
interligação  com  a  central  de  vídeo  monitoramento  totalmente  operacional,  após  a 
emissão de ordem de serviço.
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6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A instalação das câmeras, rede locada e acessórios deverão ser disponibilizados 
nos pontos indicados abaixo, os não referenciados na tabela para formação de preço 
deve-se  considerar  instalação  em  até  5000  metros  distantes  do  prédio  da  polícia 
militar.Eventuais agendamentos de visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas ao 
executivo municipal  em dias úteis,  a visita técnica (facultativa) poderá ser agendada 
através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-
feira  das  12h00min  às  18h00min  e  na  Sexta-feira,  das  07h00min  às  13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.

6.2. Relação de prováveis câmaras direcionais de exterior para vias públicas.

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO CÂMERA FIXA DIRECIONAL

PRAÇA AUGUSTO GENELHÚ 3

AVENIDA BARTIMEU GOMES DE AGUIAR - NA BIFURCAÇÃO DO BAIRRO 
BOA VISTA.

3

PRAÇA BOA VISTA 2

AVENIDA CASTELO BRANCO - ANTIGO BAR DO ESPADETO 4

RUA MEN DE SÁ, NA SUBIDA PARA A ESCOLA POLIVALENTE EM FRENTE 
A FUNERÁRIA SÃO GABRIEL;

2

RUA JOAO DIAS C/ HENRIQUE DIAS - ATRÁS DA AUTOCAR EM FRENTE O 
BAR DO ROSEVALDO;

2

AVENIDA JOÃO XXIII - PRÓXIMO AO SUPERMERCADO PESSIN 3

PRAÇA BARÃO DO RIO BRANCO, NA ROTATÓRIA EM FRENTE AUTO POS-
TO GLAZAR. 

3

PRAÇA DO BANESTES, CENTRO 4

GINÁSIO DE ESPORTE, CENTRO. 4

PRAÇA DA PREFEITURA – FÓRUM - HOSPITAL 4

PRAÇA AURÉLIO BASTIANELO, CENTRO 4

PRAÇA CACHOEIRA DA ONÇA – RODOV ACESSO AO MUNICÍPIO 3

FUNDOS POLIVALENTE – BAR DO ISMAR 3

BAIRRO SÃO SEBASTIAO – FRENTE PRAÇA 6

SANTA HELENA – FRENTE FABRICA CARROCERIA - RODOV ACESSO AO 
MUNICÍPIO

3

DISTRITO DE SÃO ROQUE DA TERRA ROXA 6

DISTRITO DE SÃO JOSE 7

DISTRITO DE FARTURA 12

HOSPITAL MUNICIPAL 1

CRAS 2

ESCOLA JOAO GABRIEL 2

PRAÇA SAÍDA CAMPESTRE 3

TOTAL 86
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6.3. Relação de prováveis câmeras direcionais de exterior para escolas municipais.

PONTO DE INSTALAÇÃO ENDEREÇO QUANTIDADE

CMEI “DONA NECA” RUA PROJETADA H01, BAIRRO JOÃO COLOMBI 4

CMEI  “MERCEDES  GOMES DE  OLI-
VEIRA”

RUA PALMYRACAPELLICASSARO, Nº 79 – BAIRRO 
SÃO SEBASTIÃO

4

CMEI  “VIOLANDAFRACALOSSIGA-
LETTI”

RUA ANTONIOBUSSULAR,  Nº  133 – BAIRRO APA-
RECIDA

4

CMEI “VOVÓ ZEFA” RUA BOA VISTA, Nº 30 – BAIRRO BOA VISTA 4

EMEF “BÉRTOLO MALACARNE”
RUA JOÃO JUSTINO CORREIA, Nº 42 – CACHOEIRA 
DA ONÇA

4

CMEI “PEQUENO PRINCIPE”
RUA ADILTON FONTES, Nº 346 – BAIRRO CACHOEI-
RA DA ONÇA

4

PEM “CHAPEUZINHO VERMELHO” RUA PEDRO ÁLVARES CABRAL, Nº 43 – CENTRO 4

EMEIEF “JOAO GABRIEL”
RUA CECÍLIA VENTURIMBRAGATO, Nº 267 - BAIR-
RO SANTA TEREZINHA

5

EMEIEF “BEM VIVER”
RUA DANIEL COMBONI S/Nº – BAIRRO VILA COM-
BONI

4

EMEF “PROFª  MARIA CELESTE TO-
REZANISTORCH”

RUA DEOLINDO ROCHA LOUREIRO, Nº 107 – BAIR-
RO SANTA CECÍLIA

4

EMEF  “IRMÃ  ADELAIDE  BERTOC-
CHI”

RUA ELI CARDOSO, S/Nº – CENTRO 6

EMEF "ANNA CAVATTICOLOMBI"
RUA FRANCISCO NEVES, Nº 24, BAIRRO BOA VIS-
TA

4

EMEF "CARLOS DIAS MIRANDA CU-
NHA"

RUA JOSÉ ALVES, Nº 22 – BAIRRO POPULARES 4

CRECHE SANTA HELENA BAIRRO SANTA HELENA (OBRA) 8

TOTAL: 63

6.4. Relação de prováveis câmaras direcionais de exterior para atender área externa dos 
prédios da administração municipal.

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO
CÂMERA FIXA DIRECIONAL

EXTERNA

PRÉDIO DA SEDE DA PREFEITURA 2

PRÉDIO SECRETARIA OBRAS - AGRICULTURA 1

PRÉDIO AÇÃO SOCIAL 1

BANCO NOSSO CRÉDITO 1

PRÉDIO TRÂNSITO 1

GARAGEM GERAL 4

LABORATÓRIO MUNICIPAL 1

CRAS – POSTO SAÚDE DA VILA COMBONI 2

POSTO SAÚDE 1

PSF CENTRO 1

CASA DA MULHER – POSTO SAÚDE 4

PSF PROGRESSO 2
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PSF SÃO SEBASTIÃO 1

PSF SANTA HELENA 1

PSF SÃO ROQUE TERRA ROXA 1

PSF FARTURA 2

RODOVIÁRIA NOVA 6

GINÁSIO ESPORTE OFICINAS 2

GINÁSIO TERCEIRA IDADE 2

HOSPITAL MUNICIPAL 2

TOTAL 38

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO:

7.1. O serviço  delocação de câmeras do município de São Gabriel da Palha deverá 
estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda vigência do contrato, 
e  estarão  cobertos  por  um Acordo  de  Nível  de  Serviço  (SLA),  com previsão  para 
descontos na fatura na ocorrência de descumprimento dos níveis estabelecidos a seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido  em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de operadores da central  de videomonitoramento ficará responsável 
por todas as alterações/inclusões/exclusões de configuração de câmeras e preset.
7.1.4. O prazo máximo para reparo ou substituição do equipamento (roteador wireless) 
danificado nospontos distribuídos pelas vias públicas é de 6 (seis) horas em caso de 
interrupção  de  serviço  ou  de  24  (vinte  quatro)  horas  caso  não  tenha  interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. O  prazo  máximo  para  reparo  da  fibra  é  de  6  (seis)  horas  após  abertura  de 
chamado em caso de rompimento de fibra incluindo o tempo de deslocamento;
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A equipe de operadores da central de videomonitoramento da Prefeitura de São 
Gabriel  da  Palha  monitorará  a  disponibilidade  da  operação  das  câmeras  testando  a 
disponibilidade das imagens por meio do software de gestão das imagens e produziram 
relatórios mensais, que a comprove a disponibilidade das imagens contratadas, cada, o 
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gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada para no prazo 
de 5 dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. VOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Obras de Desenvolvimento Urbano
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
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9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. Considerando  a  necessidade  do  uso  compartilhado  dos  postes  da 
concessionaria de energia elétrica e está só fornecer autorização de compartilhamento a 
empresas autorizadas,  face isto, se faz necessário a apresentação de licença SCM da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia regulamentado pela ANATEL 
através da Resolução nº 272 de 09/08/2011.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1.Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2.Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3.Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
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10.1.2.4.Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
10.1.3.1.12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2.Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3.Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4. As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5.12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante; RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6.Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7.Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. VO PAGAMENTO

11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
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12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
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14.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 5 (cinco) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
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parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

16. VESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre  que  forem  apurados  percentuais  dadisponibilidade  dascâmerasque 
estejam  abaixo  dos  limites  mínimos  estabelecidos,  os  somatórios  dos  tempos  de 
inoperância, dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais 
dos serviços, tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.2.5. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
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18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. VO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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LOTE V
ESPECIFICAÇÃO

ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

V I 001 200
Locação com manutenção, instalação e manutenção de câmaras (IP) 
direcionais  MÍNIMO (2) dois  MEGA PIXEL para  INTERIOR com 
uso de cerca virtual.
No mínimo 01 e Máximo 200 pontos distintos.

1. DO OBJETO

1.1. Locação de câmeras de uso internode 2(dois) MEGAPIXEL, IP, Day &Night e 
alarme com sensor de movimento.
1.2. Constitui objeto a contratação de empresa especializada para a implantação do 
sistema de videomonitoramento de segurança pública, por meio de locação de câmeras e 
acessórios para produzir imagens/dados coletados com infraestrutura de redes (fibras 
ópticas), interligada com a central de vídeo monitoramento para o tratamento e geração 
de alarmes, com suporte e assistência técnica da solução a ser instalada nos principais 
prédios públicos da cidade de São Gabriel da Palha,atendendo as especificações técnicas 
e operacionais descritas no presente.

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA

3.1. Os equipamentos ofertados devem ser similares ou superiores, desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. CÂMERA IP DIRECIONAL INTERIOR

3.3.1. Sensor de imagens de 1/2 polegada ou similar, com varredura progressiva
3.3.2. Lentes com correção de IR, de no mínimo 2,0 mm – 4,0 mm (definido por 
demanda pela equipe da PMSGP conforme cada local de instalação. 
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3.3.3. Campo de visão mínimo horizontal: 92°– 44° 
3.3.4. Campo de visão mínimo vertical: 50°– 24° 
3.3.5. 2 MP (16:9):
3.3.6. Operar em no mínimo 28 FPS
3.3.7. IR 20 metros
3.3.8. Obturador 1/1000000 a 2s
3.3.9. Compressão H264 e/ou H 265.
3.3.10. Compressão de vídeo H.264 (MPEG 4), perfis Main, Baseline e High Motion 
JPEG.
3.3.11. Múltiplos streams configuráveis mínimo 2 (dois)
3.3.12. Proteção por senha, filtragem de endereços IP, criptografia HTTPS a , controle 
de acesso à rede IEEE 802.1X (EAP-TLS) a ,  autenticação digest, log de acesso de 
usuários,  gerenciamento centralizado de certificados,  proteção contra atraso de força 
bruta, firmware assinado.
3.3.13. Compatível  com  no  mínimo  os  protocolos  Piv4,  IPv6  USGv6,  HTTP, 
HTTPSa ,  SSL/TLSa ,  QoS Camada 3 DiffServ,  FTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, 
UPnPTM, SNMPv1/v2c/v3 (MIB-II), DNS, DynDNS, NTP, RTSP, RTP, SFTP, SRTP, 
TCP, UDP, IGMP, RTCP, ICMP, DHCP, ARP, SOCKS, SSH, LLDP, CDP, MQTT
3.3.14. Caixa de proteção Classificações IP 66/67 ou superior
3.3.15. Memória 1 GB de RAM, 512 MB de flash
3.3.16. Conectores RJ 45 10 BASE-T / 100 BASE-TX PoE
3.3.17. Alimentação Power over Ethernet (PoE) IEEE 802.3at Tipo 2 Classe 4.
3.3.18. Armazenamento com cartão micro SD mínimo 32 GB.
3.3.19. Condições de operação no 10 °C a 60 °C
3.3.20. Nobreak para manter  câmera operando por 30 minutos  em caso de falta  de 
energia da concessionaria.
3.3.21. Acessórios,  caixas  herméticas  e  outros  serão  definidos  pelo  contratado, 
conforme equipamentos ofertados mantendo a qualidade requerida no edital. 

3.4. ALARME.

3.4.1. A função alarme, será gerada através da criação de cerca e/ou linha virtual no 
software instalado na central de vídeo monitoramento, a qual todas as câmeras internas 
estarão vinculadas.
3.4.2. Ao criar o cerco virtual a um determinado ambiente em determinados horários, 
caso haja intrusão, o software gerenciador irá gerar um alarme, acionando o operador da 
central de videomonitoramento. 

3.5. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.5.1. A contratada deverá a suas expensas, fazer instalação das câmeras direcionais 
de interior nos prédios indicados pela ordem de serviço.
3.5.2. A critério do contratado, as redes internas desses locais poderão ser instaladas 
utilizando: fibra ótica, par metálico, cabo de rede e outros que garantam a qualidade e 
velocidade pretendida no objeto.
3.5.3. No  processo  de  integração  dos  departamentos  com  a  central  de 
videomonitoramento, deverá a contratada, instalar uma rede de fibra ótica, considerando 
o  menor  trajeto  até  no  prédio  da  Polícia  Militar  situada  a  Rua  João  Dias,  85/89, 
Centro, São Gabriel da Palha.
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3.5.4. Os locais de instalação das câmeras direcionais internas já estão pré definidos 
neste, contudo, pode-se variar o quantitativo por departamento.
3.5.5. Os  custos  de  energia  elétrica  dentro  dos  departamentos  são  a  cargo  da 
contratada.
3.5.6. Ficará  a  cargo  da  contratada  os  custos  do  licenciamento  e  manutenção  do 
compartilhamento dos postes junto a com concessionaria.
3.5.7. A fim de evitar restrição a competitividade a LICITANTE poderá escolher a 
tecnologia a ser utilizada e sua rede de fibra ótica OLT ou CONVERSORES.
3.5.8. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.5.9. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.5.10. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.5.11. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.5.12. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto,  o  circuito  de  comunicação  de  dados  e  as  câmeras  deverão  ser  instalados  e 
ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes a implantação das câmerasse darão nas vias públicas do 
município interligando com o prédio da Polícia Militar.
4.3. A migração de circuitos das atuais operadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela PMSGP, à qual a contratada deverá se reportar antes de qualquer 
ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
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4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP,  para  fins  de  atestação  e  pagamento,  fatura  e  relatório  de  prestação  dos 
serviços, contendo.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A  contratada  deverá  entregar  a  instalação  das  câmerase  acesso  à  rede  de 
interligação  com  a  central  de  vídeo  monitoramento  totalmente  operacional,  após  a 
emissão de ordem de serviço.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A instalação das câmeras, rede locada e acessórios deverão ser disponibilizados 
nos pontos indicados abaixo, os não referenciados na tabela para formação de preço 
deve-se  considerar  instalação  em  até  5000  metros  distantes  do  prédio  da  polícia 
militar.Eventuais agendamentos de visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas ao 
executivo municipal  em dias úteis,  a visita técnica (facultativa) poderá ser agendada 
através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-
feira  das  12h00min  às  18h00min  e  na  Sexta-feira,  das  07h00min  às  13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.

6.2. Relação de prováveis câmaras direcionais de interior para escolasmunicipais

PONTOS DE INSTALAÇÃO ENDEREÇO QUANTIDADE

CMEI “DONA NECA” RUA PROJETADA H01, BAIRRO JOÃO COLOMBI
6

CMEI “MERCEDES GOMES DE OLI-
VEIRA”

RUA PALMYRACAPELLICASSARO, Nº 79 – BAIRRO 
SÃO SEBASTIÃO

 

4

CMEI “VIOLANDAFRACALOSSIGA-
LETTI”

RUA ANTONIOBUSSULAR, Nº 133 – BAIRRO APARECI-
DA

 

6

CMEI “VOVÓ ZEFA” RUA BOA VISTA, Nº 30 – BAIRRO BOA VISTA
 

6

EMEF “BÉRTOLOMALACARNE”
RUA JOÃO JUSTINO CORREIA, Nº 42 – CACHOEIRA DA 
ONÇA

 

6

CMEI “PEQUENO PRINCIPE”
RUA ADILTON FONTES, Nº 346 – BAIRRO CACHOEIRA 
DA ONÇA

 

4

PEM “CHAPEUZINHO VERMELHO” RUA PEDRO ÁLVARES CABRAL, Nº 43 – CENTRO 8

EMEIEF “JOAO GABRIEL”
RUA CECÍLIA VENTURIMBRAGATO, Nº 267 - BAIRRO 
SANTA TEREZINHA

 

6

EMEIEF “BEM VIVER” RUA DANIEL COMBONI S/Nº – BAIRRO VILA COMBONI
 

12

EMEF “PROFª MARIA CELESTE TO-
REZANISTORCH”

RUA DEOLINDO ROCHA LOUREIRO, Nº 107 – BAIRRO 
SANTA CECÍLIA

 

8

EMEF “IRMÃ ADELAIDE BERTOC-
CHI”

RUA ELI CARDOSO, S/Nº – CENTRO 6

EMEF "ANNA CAVATTICOLOMBI" RUA FRANCISCO NEVES, Nº 24, BAIRRO BOA VISTA 8

EMEF "CARLOS DIAS MIRANDA RUA JOSÉ ALVES, Nº 22 – BAIRRO POPULARES 6
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CUNHA"

CRECHE SANTA HELENA BAIRRO SANTA HELENA (OBRA) 8

TOTAL 94

6.3. Relação de prováveis câmaras direcionais de interior para prédios públicos.

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO
CÂMERA FIXA DIRECIONAL

INTERNA

PRÉDIO DA SEDE DA PREFEITURA 16

PRÉDIO SECRETARIA OBRAS - AGRICULTURA 4

PRÉDIO AÇÃO SOCIAL 3

BANCO NOSSO CRÉDITO 4

PRÉDIO TRÂNSITO 6

GARAGEM GERAL 8

LABORATÓRIO MUNICIPAL 4

CRAS – POSTO SAÚDE DA VILA COMBONI 8

POSTO SAÚDE 2

PSF CENTRO 4

CASA DA MULHER – POSTO SAÚDE 8

PSF PROGRESSO 8

PSF SÃO SEBASTIÃO 4

PSF SANTA HELENA 4

PSF SÃO ROQUE TERRA ROXA 4

PSF FARTURA 4

RODOVIÁRIA NOVA 8

GINÁSIO ESPORTE OFICINAS 8

GINÁSIO TERCEIRA IDADE 0

HOSPITAL MUNICIPAL 16

TOTAL 123

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO:

7.1. O serviço  delocação de câmeras do município de São Gabriel da Palha deverá 
estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda vigência do contrato, 
e  estarão  cobertos  por  um Acordo  de  Nível  de  Serviço  (SLA),  com previsão  para 
descontos na fatura na ocorrência de descumprimento dos níveis estabelecidos a seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido  em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de operadores da central  de videomonitoramento ficará responsável 
por todas as alterações/inclusões/exclusões de configuração de câmeras e preset.
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7.1.4. O prazo máximo para reparo ou substituição do equipamento (roteador wireless) 
danificado nospontos distribuídos pelas vias públicas é de 6 (seis) horas em caso de 
interrupção  de  serviço  ou  de  24  (vinte  quatro)  horas  caso  não  tenha  interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. O  prazo  máximo  para  reparo  da  fibra  é  de  6  (seis)  horas  após  abertura  de 
chamado em caso de rompimento de fibra incluindo o tempo de deslocamento;
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A equipe de operadores da central de videomonitoramento da Prefeitura de São 
Gabriel  da  Palha  monitorará  a  disponibilidade  da  operação  das  câmeras  testando  a 
disponibilidade das imagens por meio do software de gestão das imagens e produziram 
relatórios mensais, que a comprove a disponibilidade das imagens contratadas, cada, o 
gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada para no prazo 
de 2 dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
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CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Obras de Desenvolvimento Urbano
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
deve sser registrado no órgão de classe competente.
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. Considerando  a  necessidade  do  uso  compartilhado  dos  postes  da 
concessionaria de energia elétrica e está só fornecer autorização de compartilhamento a 
empresas autorizadas,  face isto, se faz necessário a apresentação de licença SCM da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia regulamentado pela ANATEL 
através da Resolução nº 272 de 09/08/2011.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA
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10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1.Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2.Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3.Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4.Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
10.1.3.1.12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2.Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3.Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4. As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5.12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante; RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6.Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7.Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. DO PAGAMENTO
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11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.
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14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12.  Reparo fora do horário comercial deve ser agendado com responsável por abrir 
chamado.
14.13. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
14.14. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
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meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 2 (dois) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

16. DESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre  que  forem  apurados  percentuais  dadisponibilidade  dascâmerasque 
estejam  abaixo  dos  limites  mínimos  estabelecidos,  os  somatórios  dos  tempos  de 
inoperância, dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais 
dos serviços, tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
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16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.2.5. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
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19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.

Praça Vicente Glazar, 159 | São Gabriel da Palha-ES | CEP 29780 000  
Fone/Fax (027) 3727-1366 | E-mail: administracao@saogabriel.es.gov



PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

ESPECIFICAÇÕES DA LOCAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS E ACESSÓRIOS
LOTE VI

ESPECIFICAÇÃO
ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

VI I 001 50
Locação com manutenção, instalação e manutenção de câmeras tipo 
SPEED DOME (IP) com no MÍNIMO 2 (DOIS) MEGAPIXEL 30 X 
ZOOM no mínimo 01 e Máximo 50 pontos distintos

1. DO OBJETO

1.1. Locação  de  câmeras  profissionais  SPEED  DOME  (IP)  com  a  função  PTZ 
(PAN/TIL/ZOOM) efunção Day & Night.
1.2. Constitui objeto a contratação de empresa especializada para a implantação do 
sistema de videomonitoramento de segurança pública e trânsito, por meio de locação de 
câmeras e acessórios para produzir imagens/dados coletados com infraestrutura de redes 
(fibras ópticas), interligada com a central de vídeo monitoramento para o tratamento e 
geração de alarmes, com suporte e assistência técnica da solução a ser instalada nas 
principais vias públicas da cidade de São Gabriel da Palha, bem como nas rodovias que 
cruzam  e  dão  acesso  as  cidades  vizinhas,  atendendo  as  especificações  técnicas  e 
operacionais descritas no presente.

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:

3.1. Os equipamentos ofertados devem ser similares ou superiores, desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. CÂMERA IP SPEED-DOME:

3.3.1. Os  equipamentos  deverão  ser  do  tipo  PTZSpeed  Dome,  com  fonte  de 
alimentação e demais acessórios inclusos; 
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3.3.2. Zoom óptico igual ou maior que 30x e zoom digital igual ou maior de 10x.
3.3.3. Compatibilidade  com  os  protocolos  TCP/IP,  UDP,  HTTP,  HTTPS,  RTP, 
FTP, ,DHCP , ICMP , DDNS, IPV4 E IPV6.
3.3.4. Suporte a SSL.
3.3.5. Invólucro  ou  caixa  de  proteção  própria  para  instalação,  sem  qualquer 
adaptação, cujas partes sejam construídas em metal resistente (parte externa) e acrílico, 
policarbonato ou material semelhante (para a cúpula) sendo própria para utilização em 
ambientes externos com grau de proteção IP66 ou mais robusto, resistente a condições 
meteorológicas diversas.
3.3.6. A fixação deve ter suportes de 1,5 metros disponibilizado como acessórios pelo 
contratado dos postes.
3.3.7. Compressão de vídeo em H.264 e/ou H.265, com taxa máxima de quadros, 
com garantia de 30 (trinta) quadros por segundona resolução 1920X1080 (1080p);
3.3.8. Resolução mínima de 1920x1080.
3.3.9. Deverá possuir suporte de no mínimo 12  conexões  Unicast  e  suporte  a 
multicast.
3.3.10. Deverá dispor de no mínimo 2stream de vídeo com perfis diferentes.
3.3.11. Deverá dispor de no mínimo 2 entradas e 2 saídas de alarme;
3.3.12. Iluminação mínima de 0,5 lux ou inferior em cores.
3.3.13. Chaveamento  automático  entre  os  modos  noturno  e  diurno;  lente  auto 
íris ,autofoco;
3.3.14. Deverá possuir estabilização de imagem.
3.3.15. Movimento de rotação horizontalde 360º sem a utilização de recursos como 
autoflip, autoinversão ou simi- lares;
3.3.16. Movimento vertical de 180º contínuo ou com o uso do recurso de auto inversão 
ou autoflip; 
3.3.17. Velocidade de varredura variável, com velocidade mínima menor ou igual a 
0,65º por segundo e, pelo menos, velocidade máxima em preset maior ou igual a 300º 
por segundo; Recursos de internos antI-embaçamento;
3.3.18. Deverá permitir, no mínimo, 200 (duzentos) posições programáveis.
3.3.19. Deverá possuir, no mínimo, 16 (dezesseis) zonas de privacidade programáveis;
3.3.20. Conexão RJ45,Ethernet TCP/IP;
3.3.21. Menu de configuração em português ou inglês;
3.3.22. Compatibilidade com o padrão elaborado pela Interface Fórum – ONVIF;
3.3.23. A câmera deverá possuir funções de detecção de movi- mento;
3.3.24. Alimentação 12 ou 24VC; 
3.3.25. Deverá possuir auto tracking;
3.3.26. Deverá possuir suporte a armazenamento através do tipo SDcard permitindo a 
descarga das imagens através do cartão.
3.3.27. A câmera deverá vir com cartão SDcard de no mínimo 32 GB.
3.3.28. Cada ponto de instalação do SPEED-DOME e seus acessórios será obrigatório 
instalação de nobreak capaz de manter a operação de todo sistema por 30 minutos.
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3.4. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.4.1. O processo de implantação será executado pela  CONTRATADA, incluindo 
uma rede em ANEL de fibra ótica na sede do município, considerando o menor trajeto 
entre os pontos sugeridos inicialmente.
3.4.2. A  contratante  irá  determinar  os  pontos  onde  serão  instalados  as  câmeras 
inicialmente já previstos na tabela abaixo, e os não previstos (novos) podendo estar 
localizados a uma distância de até 5000 metros do local  de instalação da central de 
vídeo monitoramento localizada no prédio da Policia Militar situada a Rua João Dias, 
85/89, Centro, São Gabriel da Palha
3.4.3. A contratante ficara a cargo dos custos de energia elétrica.
3.4.4. Ficará  a  cargo  da  contratada  os  custos  do  licenciamento  e  manutenção  do 
compartilhamento dos postes junto a com concessionaria.
3.4.5. A fim de evitar restrição a competitividade a LICITANTE poderá escolher a 
tecnologia a ser utilizada e sua rede de fibra ótica OLT ou CONVERSORES.
3.4.6. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.4.7. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.4.8. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.4.9. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.4.10. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto,  o  circuito  de  comunicação  de  dados  e  as  câmeras  deverão  ser  instalados  e 
ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Os serviços referentes a implantação das câmerasse darão nas vias públicas do 
município interligando com o prédio da Polícia Militar.
4.3. A migração de circuitos das atuais prestadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela PMSGP, à qual a contratada deverá se reportar antes de qualquer 
ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
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4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao PMSGP, 
para fins de atestação e pagamento, fatura e relatório da locação.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A  contratada  deverá  entregar  a  instalação  das  câmerase  acesso  à  rede  de 
interligação  com  a  central  de  vídeo  monitoramento  totalmente  operacional,  após  a 
emissão de ordem de serviço.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A instalação das câmeras, rede locada e acessórios deverão ser disponibilizados 
nos pontos indicados abaixo, os não referenciados na tabela para formação de preço 
deve-se considerar  instalação em até 5000 metros  distantes  do prédio da polícia 
militar.Eventuais agendamentos de visita técnica e dúvidas deverão ser reportadas 
ao  executivo  municipal  em  dias  úteis,  a  visita  técnica  (facultativa)  poderá  ser 
agendada  através  do  telefone  (27)  3727-1366  o  colaborador  Rangel  Kerner, de 
segunda a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 
13h00min, localizada na Praça Vicente Glazar, 159, Glória, São Gabriel da Palha - 
ES, CEP: 29.780-000.

6.2. Relação de prováveis câmaras direcionais de exterior para vias públicas.

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO CÂMERA SPEED DOME 360°

PRAÇA AUGUSTO GENELHÚ 1

AVENIDA BARTIMEU GOMES DE AGUIAR - NA BIFURCAÇÃO DO BAIRRO 
BOA VISTA.

1

PRAÇA BOA VISTA 1

AVENIDA CASTELO BRANCO - ANTIGO BAR DO ESPADETO 1

RUA MEN DE SÁ, NA SUBIDA PARA A ESCOLA POLIVALENTE EM FRENTE 
A FUNERÁRIA SÃO GABRIEL;

1

RUA JOAO DIAS C/ HENRIQUE DIAS - ATRÁS DA AUTOCAR EM FRENTE O 
BAR DO ROSEVALDO;

1

AVENIDA JOÃO XXIII - PRÓXIMO AO SUPERMERCADO PESSIN 1

PRAÇA BARÃO DO RIO BRANCO, NA ROTATÓRIA EM FRENTE AUTO 
POSTO GLAZAR. 

1

PRAÇA DO BANESTES, CENTRO 1

GINÁSIO DE ESPORTE, CENTRO. 1

PRAÇA DA PREFEITURA – FÓRUM - HOSPITAL 1
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PRAÇA AURÉLIO BASTIANELO, CENTRO 1

PRAÇA CACHOEIRA DA ONÇA – RODOV ACESSO AO MUNICÍPIO 1

FUNDOS POLIVALENTE – BAR DO ISMAR 1

BAIRRO SÃO SEBASTIAO – FRENTE PRAÇA 1

SANTA HELENA – FRENTE FABRICA CARROCERIA -RODOV ACESSO AO 
MUNICÍPIO

1

DISTRITO DE SÃO ROQUE DA TERRA ROXA 1

DISTRITO DE SÃO JOSE 1

DISTRITO DE FARTURA 1

HOSPITAL MUNICIPAL 1

TOTAL 20

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO:

7.1. O serviço  delocação de câmeras do município de São Gabriel da Palha deverá 
estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda vigência do contrato, 
e  estarão  cobertos  por  um Acordo  de  Nível  de  Serviço  (SLA),  com previsão  para 
descontos na fatura na ocorrência de descumprimento dos níveis estabelecidos a seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido  em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de operadores da central  de videomonitoramento ficará responsável 
por todas as alterações/inclusões/exclusões de configuração de câmeras e preset.
7.1.4. O prazo máximo para reparo ou substituição do equipamento (roteador wireless) 
danificado nospontos distribuídos pelas vias públicas é de 6 (seis) horas em caso de 
interrupção  de  serviço  ou  de  24  (vinte  quatro)  horas  caso  não  tenha  interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. O  prazo  máximo  para  reparo  da  fibra  é  de  6  (seis)  horas  após  abertura  de 
chamado em caso de rompimento de fibra incluindo o tempo de deslocamento;
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A equipe de operadores da central de videomonitoramento da Prefeitura de São 
Gabriel  da  Palha  monitorará  a  disponibilidade  da  operação  das  câmeras  testando  a 
disponibilidade das imagens por meio do software de gestão das imagens e produziram 
relatórios mensais, que a comprove a disponibilidade das imagens contratadas, o gestor 
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do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada para no prazo de 2 
dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO:

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Obras de Desenvolvimento Urbano
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
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privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por cento) do quantitativo  solicitado no item ( dois produtos similares)  deste 
Termo  de  Referência.  O  documento  deve  ainda  atestar  a  realização  do  serviço  de 
manutenção, ser registrado no órgão da classe profissional competente.
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. Considerando  a  necessidade  do  uso  compartilhado  dos  postes  da 
concessionaria de energia elétrica e está só fornecer autorização de compartilhamento a 
empresas autorizadas,  face isto, se faz necessário a apresentação de licença SCM da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia regulamentado pela ANATEL 
através da Resolução nº 272 de 09/08/2011.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1.Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2.Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3.Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4.Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
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10.1.3.1.12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2.Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3.Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4. As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5.12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante; RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6.Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7.Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
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12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
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14.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 5 (cinco) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
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parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

16. DESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre  que  forem  apurados  percentuais  de  disponibilidade  dascâmeras  que 
estejam  abaixo  dos  limites  mínimos  estabelecidos,  os  somatórios  dos  tempos  de 
inoperância, dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais 
dos serviços, tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.2.5. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
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18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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ESPECIFICAÇÕES DO SERVIÇO
LOTE VII

ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO
ITEM I

VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

VII I 001 200

Prestação de serviço de interligação entre os departamentos da 
Prefeitura no mínimo 01 e no máximo 200 pontos distintos.

1. DO OBJETO

1.1. Interligação dos prédios públicos distribuídos nas áreas urbanas da sede com 
utilização de conversores de mídia e distribuidores internos e externos. 

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:

3.1. Os equipamentos  ofertados devem ser similares ou superior,  desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. FIBRA ÓTICA

3.3.1. Possuir resistência à umidade, fungos, intempéries e ação solar (proteção UV);
3.3.2. Possuir fio de aço galvanizado de 1,2 mm de diâmetro nominal como elemento 
de sustentação e dois fios de aço com diâmetro nominal de 0,4 mm como elementos de 
tração da unidade óptica do cabo;
3.3.3. Apresentar largura nominal de 2,0 mm e altura nominal de 5,0 mm;
3.3.4. Capa externa na cor preta ou cinza, não propagante a chamas com grau de 
proteção quanto a comportamento frente à chama classe LSZH (Cabo com baixa 
emissão de fumaça e livre de halogênios) e característica de atrito reduzido 
(“lowfriction”).
3.3.5. Este cabo deverá ser constituído por fibras monomodo BLI A/B 
(BendingLossInsensitive), prooftest100Kpsi.
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3.3.6. Apresentar diâmetro do campo modal: 8,4 a 9,3mm em 1310hm; 9,4 a 10,4mm 
em 1550hm.
3.3.7. Apresentar atenuação máxima de: 0,36 dB/km em 1310hm; 0,22 dB/km em 
1550hm.
3.3.8. Ser adequado para instalação em vãos máximos de 80 m para flecha de 1%;
3.3.9. Apresentar carga máxima de instalação do mensageiro de 660 N;
3.3.10. Coeficiente de atrito dinâmico máximo do revestimento externo: 0,250;
3.3.11. Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data 
de fabricação, gravação sequencial métrica (em sistema de medida internacional SI);
3.3.12. Fabricante deste cabo óptico preferencialmente deverá possuir certificação ISO 
9001 E ISO 14001.
3.3.13. Apresentar Certificação Anatel; 
3.3.14. Demais características de acordo com os requisitos da ANATEL - Lista de 
Requisitos Técnicos para Produtos de Telecomunicações Categoria I (Cabo Auto-
Sustentado de Fibras Ópticas – Drop Óptico Compacto para vãos de 80m).

3.4. CONVERSOR DE MIDIA

3.4.1. Deverá permitir a criação de um enlace em distâncias de até 20 km.
3.4.2. Permitir velocidade de transmissão de no mínimo 1 GB.
3.4.3. Realizar a conversão de sinal óptico em sinal elétrico e vice-versa
3.4.4. Guia de instalação em português
3.4.5. 1 conector SC ou Similar de fibra óptica Monomodo ou Multimodo 1 GB.
3.4.6. 1 conector UTPRJ45 Gigabit (10/100/1000 Mbps).
3.4.7. Função LFP (Link FaultPass-through) para evitar falhas no link.
3.4.8. Half  duplex  FlowControl  com  chaveamento  manual  (DIP  switch)  para 
configuração nos conversores Fast Ethernet
3.4.9. Fonte de energia externa bivolt automática
3.4.10. LEDs indicadores
3.4.11. Acoplamento de até 14 conversores de mídia ocupando 2U’s em rack 19” com 
o chassi com fonte redundante.

3.5. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.5.1. O processo de implantação será executado pela  CONTRATADA, incluindo 
uma rede em ANEL de fibra ótica na sede do município, considerando o menor trajeto 
entre os pontos sugeridos inicialmente.
3.5.2. A contratante irá determinar os pontos onde serão instalados os conversores 
inicialmente já previstos na tabela abaixo, e os não previstos (novos) podendo estar 
localizados a uma distância de até 5000 metros da sede do Datacenter  da Prefeitura 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.5.3. A contratante  ficará  a  cargo dos  custos de energia  elétrica  dos conversores 
instalados nas repartições públicas e nos postes da concessionária.
3.5.4. Ficará  a  cargo  da  contratada  os  custos  do  licenciamento  e  manutenção  do 
compartilhamento dos postes junto a com concessionaria.
3.5.5. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
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a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.5.6. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.5.7. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.5.8. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.5.9. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto,  o  circuito  de  comunicação  de  dados  e  os  conversores  de  mída  deverão  ser 
instalados e ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. O serviço referente a implantação da rede de fibra óticadeverá ser executado a 
partir do datacenter da PMSGP, localizado no prédio da Administração;
4.3. A migração de circuitos das atuais operadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela Secretaria de Administração da PMSGP, à qual a contratada deverá 
se reportar antes de qualquer ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP,  para  fins  de  atestação  e  pagamento,  fatura  e  relatório  de  prestação  dos 
serviços, contendo.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A contratada deverá entregar o serviço de transmissão totalmente operacional, 
com a totalidade da banda de comunicação contratada e os níveis de serviço exigido, em 
até 30 (trinta) dias corridos, após a emissão da ordem de serviço.
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6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A prestação deverá  ser  disponibilizada  nos  pontosdefinidos  pela  contratada, 
podendo  ter  visita  técnica  agendada  e  dúvidas  deverão  ser  reportadas  ao  executivo 
municipal em dias úteis, os não referenciados na tabela para formação de preço deve-se 
considerar  instalação  em  até  5000  metros  distantes  do  datacenter  da  Prefeitura 
Municipal. A visita técnica (facultativa) poderá ser através do telefone (27) 3727-1366 o 
colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na 
Sexta-feira,  das  07h00min  às  13h00min,  localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159, 
Glória, São Gabriel da Palha - ES, CEP: 29.780-000.

6.2. Relação de prováveis pontos de interligação:

PONTO DE INSTALAÇÃO/ENDEREÇO INTERLIGAÇÃO FIBRA

PRÉDIO DA SEDE DA PREFEITURA 1

PRÉDIO SECRETARIA OBRAS - AGRICULTURA 1

PRÉDIO AÇÃO SOCIAL 1

BANCO NOSSO CRÉDITO 1

PRÉDIO TRÂNSITO 1

GARAGEM GERAL 1

LABORATÓRIO MUNICIPAL 1

CRAS – POSTO SAÚDE DA VILA COMBONI 2

POSTO SAÚDE 1

PSF CENTRO 1

CASA DA MULHER – POSTO SAÚDE 1

PSF PROGRESSO 1

PSF SÃO SEBASTIÃO 1

PSF SANTA HELENA 1

PSF SÃO ROQUE TERRA ROXA 1

PSF FARTURA 1

RODOVIÁRIA NOVA 1

GINÁSIO ESPORTE OFICINAS 1

GINÁSIO TERCEIRA IDADE 0

HOSPITAL MUNICIPAL 1

TOTAL 20

6.3. Relação de prováveis escolas de interligação:

PONTOS DE INSTALAÇÃO ENDEREÇO QUANTIDADE

CMEI “DONA NECA” RUA PROJETADA H01, BAIRRO JOÃO COLOMBI
1

CMEI “MERCEDES GOMES DE OLI-
VEIRA”

RUA PALMYRACAPELLICASSARO, Nº 79 – BAIRRO 
SÃO SEBASTIÃO

 

1

CMEI “VIOLANDAFRACALOSSIGA-
LETTI”

RUA ANTONIOBUSSULAR, Nº 133 – BAIRRO APARECI-
DA

 

1

CMEI “VOVÓ ZEFA” RUA BOA VISTA, Nº 30 – BAIRRO BOA VISTA
 

1
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EMEF “BÉRTOLOMALACARNE”
RUA JOÃO JUSTINO CORREIA, Nº 42 – CACHOEIRA 
DA ONÇA

 

1

CMEI “PEQUENO PRINCIPE”
RUA ADILTON FONTES, Nº 346 – BAIRRO CACHOEIRA 
DA ONÇA

 

1

PEM “CHAPEUZINHO VERMELHO” RUA PEDRO ÁLVARES CABRAL, Nº 43 – CENTRO 1

EMEIEF “JOAO GABRIEL”
RUA CECÍLIA VENTURIMBRAGATO, Nº 267 - BAIRRO 
SANTA TEREZINHA

 

1

EMEIEF “BEM VIVER”
RUA DANIEL COMBONI S/Nº – BAIRRO VILA COMBO-
NI

 

1

EMEF “PROFª MARIA CELESTE TO-
REZANISTORCH”

RUA DEOLINDO ROCHA LOUREIRO, Nº 107 – BAIRRO 
SANTA CECÍLIA

 

1

EMEF “IRMÃ ADELAIDE BERTOC-
CHI”

RUA ELI CARDOSO, S/Nº – CENTRO 1

EMEF "ANNA CAVATTICOLOMBI" RUA FRANCISCO NEVES, Nº 24, BAIRRO BOA VISTA 1

EMEF "CARLOS DIAS MIRANDA 
CUNHA"

RUA JOSÉ ALVES, Nº 22 – BAIRRO POPULARES 1

CRECHE SANTA HELENA BAIRRO SANTA HELENA (OBRA) 1

TOTAL 14

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO

7.1. A locação dos  equipamentos  de interligação da prefeitura  de São Gabriel  da 
Palha  deverá  estar  disponível  24  horas  por  dia  e  7  dias  por  semana,  durante  toda 
vigência do contrato, e estarão cobertos por um Acordo de Nível de Serviço (SLA), com 
previsão  para  descontos  na  fatura  na  ocorrência  de  descumprimento  dos  níveis 
estabelecidos a seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido  em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de TI ficará responsável por todas as alterações/inclusões/exclusões de 
roteamento.
7.1.4. O prazo  máximo  para  reparo  ou  substituição  do equipamento  (conversor  de 
mídia) danificado nos pontos distribuídos pelas vias públicas é de 6 (seis) horas em caso 
de interrupção de serviço ou de 24 (vinte quatro) horas caso não tenha interrupção, 
contando a partir do momento de abertura do chamado;
7.1.5. O  prazo  máximo  para  reparo  da  fibra  é  de  6  (seis)  horas  após  abertura  de 
chamado em caso de rompimento de fibra incluindo o tempo de deslocamento;
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:
D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A Departamento  de TI da Prefeitura  de São Gabriel  da Palha monitorará a 
disponibilidade dos pontos, testando a conexão utilizando protocolo de rede já utilizada 
prefeitura que mostre a conectividade/disponibilidade da conexão. Caso seja constatado, 
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através dos relatórios mensais, que a disponibilidade contratada não foi alcançada,  o 
gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada para no prazo 
de 2 (dois) dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.

8. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Serviços Urbanos e Transporte 
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
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privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por  cento)  do  quantitativo  solicitado  no  item (dois  produtos  similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. Considerando  a  necessidade  do  uso  compartilhado  dos  postes  da 
concessionaria de energia elétrica e está só fornecer autorização de compartilhamento a 
empresas autorizadas,  face isto, se faz necessário a apresentação de licença SCM da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia regulamentado pela ANATEL 
através da Resolução nº 272 de 09/08/2011.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1.Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2.Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3.Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4.Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
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10.1.3.1.12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
10.1.3.2.Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3.Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4. As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5.12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante; RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6.Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7.Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
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12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com  a  presença  de,  pelo  menos,  um  de  seus  funcionários.  Fora  do  horário  de 
funcionamento  da  PMSGP,  o  acesso  deverá  ser  previamente  programado  com 
antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramento  e  condicionamento  de  ar  serão  de 
responsabilidade da CONTRATANTE.
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14.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 2 (dois) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
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parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;

16. DESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre que forem apurados percentuais  de disponibilidade de conexão que 
estejam  abaixo  dos  limites  mínimos  estabelecidos,  os  somatórios  dos  tempos  de 
inoperância, dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais 
dos serviços, tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.3. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
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18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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ESPECIFICAÇÕES DA LOCAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS E ACESSÓRIOS.
LOTE VIII

ITEM I

LOTE ITEM QUANT. 
MIN

QUANT. 
MAX

ESPECIFICAÇÃO
ITEM I

VALOR 
MÊS

VALOR 
ANO

VIII I 001 10

Locação  com instalação  e  manutenção  de  link  wireless  em 
frequência licenciada para link ponto a ponto no mínimo 01 e 
Máximo 10 pontos distintos.

1. DO OBJETO

1.1. Locação  com  manutenção  de  equipamentos  (radio)  wireless  em  frequência 
licenciada,  com objetivo  de  atender  os  distritos  e  povoados  da  zona  rural  com os 
mesmos  serviços  disponibilizados  na  sede  do  município,  proporcionando  integração 
interação  com  homem  do  campo  as  mesmos  tecnologias  disponibilizadas  pela 
administração na sede do município a CONTRATANTE resolve fazer a locação com 
manutenção de equipamentos para formar link de transmissão de dados. A solução de 
micro-ondas Ethernet licenciada é a solução mais recomendado para um PTP (ponto a 
ponto)  em locais  com auto  índice  de  interferência  e  proporciona  alta  qualidade  do 
serviço sem interrupção da comunicação.

2. JUSTIFICATIVA DE LICITAR POR REGISTRO DE PREÇOS

2.1. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas.Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DESCRIÇÃO TÉCNICA:

3.1. Os equipamentos  ofertados devem ser similares ou superior,  desde que seja 
atendido minimamente ao serviço requerido no edital.
3.2. A fim de comprovar que o equipamento ofertado atende ao requerido no edital, 
o licitante deverá apresentar anexo a proposta de preços declaração com as marcas e 
modelos  dos  equipamentos  que  serão  instalados,  os  mesmos  poderão  ser  alterados 
posteriormente com anuência da CONTRATANTE, a não apresentação ou apresentação 
de equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

3.3. SOLUÇÃO SEM FIO PONTO A PONTO:

Praça Vicente Glazar, 159 | São Gabriel da Palha-ES | CEP 29780 000  
Fone/Fax (027) 3727-1366 | E-mail: administracao@saogabriel.es.gov



PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

3.3.1. A PMSGP a partir de licença SLP (Serviço Limitado Privado), através da qual 
constituirá́  rede própria  para prover  conectividade de dados,  voz e  vídeo a diversas 
localidades do município. 
3.3.2. A  arquitetura  de  micro-ondas  que  foi  desenvolvida  para  suprir  aplicações 
universais à plataforma SDH atendendo as normas ANATEL.
3.3.3. Os  rádios  digitais  utilizam  plataforma  comum  que  suporta  muitas 
configurações e interfaces de rede, oferecendo suporte a enlaces Ethernet 1000BaseTX 
e STM-1.
3.3.4. Estes rádios habilitam os provedores de serviço ou organizações a alcançar um 
ganho de sistema com grande eficiência de espectro e disponibilidade de canal, para 
aproveitar ao máximo a conectividade de rede. 
3.3.5. Os  rádios  digitais  micro-ondas  capacita  os  operadores  de  rede  (móveis  e 
privados),  governo  e  provedores  de  acesso  a  oferecer  um  portfólio  completo  para 
aplicações de dados, vídeos e voz sobre IP (VoIP), seguras e escalonáveis.
3.3.6. Os rádios digitais são compostos por uma unidade interna IDU e uma unidade 
externa ODU.
3.3.7. A IDU é desenvolvida para ser independente da frequência de operação, e a 
ODU, para ser independente da capacidade de transmissão. 
3.3.8. A  IDU  permite  a  configuração  da  capacidade,  canais  de  RF  e  níveis  de 
potência  de  transmissão,  a  fim de  enquadrar-se  aos  requerimentos  de  eficiência  de 
espectro e aos marcos regulatórios existentes. 
3.3.9. A ODU para esta licitação pode utilizar qualquer faixa de frequência licenciada 
disponível. 
3.3.10. Os  rádios  deverão  proporcionar  uma  taxa  de  transferência  mínima  de  100 
Mbps, em cada enlace.
3.3.11. Atendendo  normas  da  ANATEL  poderão  ser  utilizadas  as  frequências 
licenciadas de 6,5/7,5/8/11/18/23 GHz.
3.3.12. A IDU poderá operar do modo 1+0 .
3.3.13.  O  dimensionamento  de  cabos  e  antenas  externas  ficara  a  critério  da 
CONTRATADA, conforme frequência de instalação.
3.3.14. Dentre outros requisitos as IDUs deverão suportar configuração de:
3.3.15. 01 porta Ethernet 1000 Base-T e ou SFP fibra
3.3.16. QoS e VLAN de forma segmentada para proporcionar; 
3.3.17. VLAN VoIP; 
3.3.18. VLAN Dados;
3.3.19. VLAN Dados expressos; 
3.3.20. VLAN Videoconferência; 
3.3.21. VLAN Videomonitoramento e áudio monitoramento; VLAN de gerenciamento 
rede 
3.3.22. VLAN de audio (radio WEB);
3.3.23. VLAN Internet;
3.3.24. Sistema de gerenciamento de Elemento com mediação SNMP aos sistemas 
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3.3.25. abertos, Nagios e Cacti;
3.3.26. O sistema deve permitir a configuração por software do percentual de 
3.3.27. tráfego de downlink e uplink de cada célula
3.3.28. A tecnologia a ser utilizada deve empregar modulações adaptativas
3.3.29. O  sistema  ofertado  deverá  permitir  atualização  da  versão  de  software  dos 
rádios de maneira remota, a partir de um ponto central da rede, utilizando ferramenta em 
ambiente gráfico.
3.3.30. Geração de alarmes e notificações via e-mail
3.3.31. Definição dos eventos que disparam os alarmes e notificações 
3.3.32. Definição de modelos de configuração dos módulos do sistema, de maneira 
3.3.33. a permitir uma reconfiguração rápida e consistente da rede
3.3.34. Configuração e monitoramento de parâmetros da estação rádio-base como: 
3.3.35. Identificação da ERB e Setor; 
3.3.36. ODU operação de -20 a +50 oC / 100% umidade (IP66); 
3.3.37. IDU operação de -5 a +50 oC / 95% umidade (sem condensação);
3.3.38. Em cada ponto de instalação a contratada deverá instalar nobreak que garanta a 
operação do serviço por 30 (trinta) minutos com falta de energia da concessionaria, a 
descrição deste está a cargo de cada licitante considerando o consumo da solução e seus 
acessórios que irá ofertar.
3.3.39. Também faz parte do escopo do objeto todo software necessário e suficiente 
para  permitir  o  funcionamento  dos  equipamentos,  incluindo  sistemas  operacionais, 
sistemas  de  gerenciamento  de  bancos  de  dados,  quando  necessários,  e  módulos  de 
software embarcados nos equipamentos; O software deverá ser disponibilizado livre de 
quaisquer  limites,  tais  como:  o  número  de  equipamentos  ou  objetos  gerenciados, 
elementos de rede, número de usuários, número de servidores, número de CPU/CORE e 
tamanho de memória ou do banco de dados; 
3.3.40. Antenas  e  Sistemas Irradiantes,  deverão possuir  características  que atendam 
com eficiência o funcionamento das rotas definidas, por meio do uso de rádios digitais; 
Deverão ser consideradas como características mínimas, sem prejuízo das demais, os 
tipos de polarização, o plano de frequência, a distância entre enlaces, o ganho calculado 
para  o  enlace,  o  diâmetro  e  demais  parâmetros  que  serão  definidos  pelo 
CONTRATADO após definição das frequências  que serão utilizadas  com estudo de 
viabilidade técnica; O fornecimento e instalação das antenas, seus conectores, cabos de 
RF  e/ou  FI,  respectivos  acessórios  nas  quantidades  necessárias,  bem  como  todo  e 
qualquer  material  utilizado  nas  suas  instalações  é  de  responsabilidade  da 
CONTRATADA; 
3.3.41. Estudo preliminar que teve por objetivo definir as características técnicas do 
rádio enlace,  tais  como: cálculo de enlace compreendendo, entre outros itens que se 
fizerem  necessários,  porem  a  contratada  após  definição  de  faixa  de  frequência  de 
operação,  e confirmação da disponibilidade do espectro e reserva de canalização na 
região, e licenciamento ( realizado pelo sistema web online da ANATEL por empresas 
licenciadas) junto a ANATEL definirá os níveis de potência transmitida e recebida, a 
altura das torres ou postes e suas especificações,  tipo e altura das antenas e demais 
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parâmetros  técnicos  necessários  ao  perfeito  funcionamento  do  rádio  enlace;  As 
informações técnicas do estudo serão submetidas à aprovação da PMSGP, que definirá 
os quantitativos dos Pontos a serem interligados após publicação da ATA de registro de 
preço. 
3.3.42. Os equipamentos de rádio enlaces e ERB deverão ser fornecidos com a sua 
respectiva plataforma de gerência e com os serviços associados: fornecimento de MIBs, 
mediação, configuração, instalação, ativação, treinamento e garantia de   funcionamento 
de  equipamentos  novos,  conforme  as  especificações  e  condições  constantes  neste 
instrumento.
3.3.43. Os treinamentos serão de natureza teórica e prática devendo abranger todos os 
equipamentos, componente e softwares das soluções ofertadas em seus aspectos mais 
relevantes; Deverá prover ainda todas as facilidades que permitam viabilizar a O&M 
(operação) dos equipamentos e sistemas, pelos treinando; 
3.3.44. A locação de equipamentos inclui operar, monitorar e executar a manutenção 
preventiva e corretiva do objeto, e incluirá́ o provimento e reposição de equipamentos e 
acessórios componentes dos sistemas.

3.4. SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO

3.4.1. O processo de implantação será executado pela  CONTRATADA, incluindo 
uma rede de fibra ótica na sede do município do local de instalação da torre escolhido 
pela contratada até o prédio da administração onde encontra se o CPD situado Praça 
Vicente Glazar, 159, Glória, São Gabriel da Palha - ES, CEP: 29.780-000. 
3.4.2. A  contratada  deverá  instalar  torre  na  sede  do  município  em  local  de  sua 
escolha,  esta torre será considerada a HERB, a critério da contratada deverá instalar 
torres ou infraestrutura nos distritos citados.
3.4.3. A contratante ficara a cargo dos custos de energia elétrica.
3.4.4. A fim de evitar restrição a competitividade a LICITANTE poderá escolher a 
tecnologia a ser utilizada e considerando que o link seja em frequência fechada.
3.4.5. Eventuais agendamentos de visita técnica, dúvidas ou problemas deverão ser 
reportadas ao executivo municipal em dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser 
agendada através do telefone (27) 3727-1366 o colaborador Rangel Kerner, de segunda 
a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na Sexta-feira, das 07h00min às 13h00min, 
localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159,  Glória,  São Gabriel  da  Palha  -  ES,  CEP: 
29.780-000.
3.4.6. Poderá ser agendada até no prazo máximo de 3 (três) dias da data marcada para 
abertura do certame para que seja realizada no prazo máximo de até 2 (dois) dias antes 
do certame
3.4.7. Após a vistoria, o fornecedor que comparecer à sede da PMSGP, assinará uma 
declaração de que se encontra ciente e de acordo com as condições do serviço a ser 
executado e especificações dos materiais a serem fornecidos; 
3.4.8. A  Visita  Técnica  para  vistoria  ao  local  onde  definirão  os  serviços  e 
equipamentos a serem utilizados, tem como fundamento o art. 30, inciso III da Lei nº 
8.666/1993;
3.4.9. Em  nenhuma  hipótese,  o  licitante  poderá  alegar  posteriormente, 
desconhecimento de quaisquer necessidades para a execução dos respectivos locais a 
serem instalados  e  realizados  e  os  aspectos  técnicos  a  serem considerados  em sua 
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execução  nas  características,  exigências  e  competências  descritas  neste  termo  de 
referência, nem mesmo, pela não realização da visita técnica. 

4. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

4.1. O serviço deverá ser iniciado logo após a assinatura da ordem de serviço. Para 
tanto,  o  circuito  de  comunicação  de  dados  e  os  rádios  ponto  a  ponto  deverá  ser 
instalados e ativados em até 30 (trinta) dias corridos.
4.2. Osequipamentos instalados para formação a formação da rede de interligação 
das torres até o datacenter da prefeitura (localizado no próprio prédio da Administração) 
deverão comportar transmissão bidirecional de até 1GB.
4.3. A migração de circuitos das atuais prestadoras e a instalação de equipamentos 
deverão ocorrer, com agendamento fora do período de expediente (08:00h às 18:00h), 
de modo a minimizar eventuais impactos aos ambientes computacionais;
4.4. Todo o processo de instalação e implantação do serviço será acompanhado e 
supervisionado pela Secretaria de Administração da PMSGP, à qual a contratada deverá 
se reportar antes de qualquer ação e decisão referente à implantação da solução em tela;
4.5. Todos  os  custos  com realização  de  canalização,  entradas,  tubulações,  entre 
outros,  compreendendo  todo  o  percurso  de  infraestrutura  de  cabeamento,  desde  os 
centros de roteamento da contratada e sem ônus adicional a PMSGP;
4.6. A  tecnologia  de  acesso  a  ser  implantada,  deverá  utilizar  materiais  não 
susceptíveis a propagação de fogo, sobretudo aqueles para uso interno;
4.7. Após  a  conclusão  da  presente  etapa  de  instalação  do  serviço,  a  contratada 
deverá apresentar como condição para recebimento do objeto documentação técnica.
4.8. O recebimento definitivo do objeto se dará em até 2 (dois) dias corridos após a 
instalação dos circuitos de comunicação de dados e equipamentos. 
4.9. Uma vez recebido o objeto, mensalmente, a contratada deverá encaminhar ao 
PMSGP,  para  fins  de  atestação  e  pagamento,  fatura  e  relatório  de  prestação  dos 
serviços, contendo.
4.10.

5. PRAZO DE EXECUÇÃO:

5.1. A contratada deverá entregar o serviço de transmissão totalmente operacional, 
com a totalidade da banda de comunicação contratada e os níveis de serviço exigido, em 
até 30 (trinta) dias corridos, após a assinatura do contrato.

6. LOCAL DE EXECUÇÃO:

6.1. A prestação do SLP (serviço limitado privado) deverá ser disponibilizado no 
ponto definido pela contratada, já o serviço de interligação da torre a datacenterpode ter 
visita técnica agendada e dúvidas deverão ser reportadas ao executivo municipal em 
dias úteis, a visita técnica (facultativa) poderá ser através do telefone (27) 3727-1366 o 
colaborador Rangel Kerner, de segunda a quinta-feira das 12h00min às 18h00min e na 
Sexta-feira,  das  07h00min  às  13h00min,  localizada  na  Praça  Vicente  Glazar,  159, 
Glória, São Gabriel da Palha - ES, CEP: 29.780-000.

6.2. Relação de prováveis pontos de interligação.
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PONTO DE INSTALAÇÃO LINK

Sede do município x PSF São Roque da Terra Roxa 1

Sede do município x PSF Fartura 1

Sede do município x PSF patrimônio São Jose 1

Sede do município x Escola General Rodon 1

Sede do município x PSF Castelã 1

Total pré analisado 5

7. ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO

7.1. A locação dos equipamentos  wireless  do município de São Gabriel  da Palha 
deverá estar disponível 24 horas por dia e 7 dias por semana, durante toda vigência do 
contrato, e estarão cobertos por um Acordo de Nível de Serviço (SLA), com previsão 
para descontos na fatura na ocorrência de descumprimento dos níveis estabelecidos a 
seguir:
7.1.1. A contratada deverá manter  número de 0800 com atendimento 24 horas e/ou 
grupo de WhatsApp ou similar para abertura de chamado de reparos;
7.1.2. Os prazos  em horas  descritos  abaixo consideram-se como tempo corrido em 
horário comercial (08:00 – 18:00, exceto nas sextas-feiras de 07:00 – 13:00). Nos finais 
de  semana  e  feriados  o  horário  de  reparo/manutenção  deverá  ser  agendado  com o 
profissional responsável pela abertura do chamado.
7.1.3. A equipe de TI ficará responsável por todas as alterações/inclusões/exclusões de 
roteamento e QoS.
7.1.4. O  prazo  máximo  para  reparo  ou  substituição  do  equipamento  (wireless) 
danificados nospontos é de 6 (seis) horas em caso de interrupção de serviço ou de 24 
(vinte  quatro)  horas  caso  não  tenha  interrupção,  contando  a  partir  do  momento  de 
abertura do chamado;
7.1.5. Acessos a áreas privadas da administração fora do horário comercial, deverá ser 
agendada com funcionário responsável pela abertura do chamado.
7.2. A disponibilidade  mínima  mensal  do  serviço  de  99%.  Esta  disponibilidade 
indicará  o  percentual  de  tempo  em  que  os  serviços  permanecerem  em  condições 
normais de funcionamento durante o período de um mês de operação;
7.3. O percentual de disponibilidade para o serviço, deve ser calculado da seguinte 
maneira:

D=[(43200–Ti)/43200]*100, onde:
D= Percentual de disponibilidade
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o mês
7.4. A Departamento  de TI da Prefeitura  de São Gabriel  da Palha monitorará a 
disponibilidade dos pontos wireless, testando a conexãoutilizando protocolo de rede já 
utilizada prefeitura que mostre a conectividade/disponibilidade da conexão. Caso seja 
constatado,  através  dos  relatórios  mensais,  que  a  disponibilidade  contratada  não  foi 
alcançada, o gestor do contrato enviará o relatório de disponibilidade para a contratada 
para no prazo de 5 dias corridos apresentar sua defesa ou concordância.
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8. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAÇÃO

8.1. Os servidores da PMSGP serão formalmente designados pela Administração 
para a fiscalização do contrato; 
8.2. Aos servidores investidos na função de fiscal, especialmente designados pela 
Administração, compete:
8.2.1. Exercer de modo sistemático a fiscalização e o acompanhamento da execução 
do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposições contratuais, técnicas e 
administrativas, em todos os seus aspectos;
8.2.2. Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam sempre 
usando uniformes, crachá de identificação e equipamentos de proteção Individual - EPI, 
caso sejam necessários;
8.2.3. Anotar em registro próprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as 
irregularidades  constatadas,  informando  prazo  para  sua  regularização,  propondo  à 
Administração,  quando  for  o  caso,  a  aplicação  das  penalidades  previstas 
contratualmente. 
8.3. As decisões e providências que ultrapassarem a competência da fiscalização do 
contrato  serão  submetidas  à  apreciação  do  Senhor  secretário  de  Administração  do 
município para medidas cabíveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1º e 2º, da Lei nº 
8.666/1993;
8.4. A comissão de fiscalização poderá apontar qualquer serviço quando entender 
que a sua execução está fora dos padrões técnicos e de qualidade definidos neste Termo 
de Referência; 
8.5. Exigências  da fiscalização,  respaldada na legislação aplicável,  no Termo de 
Referência,  Edital  e  no  Contrato,  deverão  ser  imediatamente  atendidas  pela 
CONTRATADA;  no  planejamento  e  cronograma  a  ser  acordado  com  a  equipe  da 
Secretaria de Tecnologia da Informação da Prefeitura São Gabriel da Palha.
8.6. Estando responsáveis pela fiscalização do serviço:

Secretaria Municipal de Serviços Urbanos e Transporte 
Fiscal  de  Contrato:  FERNANDO  DAMASCENO  DE  JESUS  -  Departamento  de 
Trânsito - Mat: 4199
Secretaria Municipal de Educação
Fiscal do Contrato: ARIALAN GOMES – Gerente de Informática – Mat.: 5640
Secretaria Municipal de Administração – Departamento de Informática
Fiscal de Contrato: ENZO MORÃO GONÇALVES – Departamento de Informática – 
Mat: 6384

9. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

9.1. Se tratando de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se 
ter  grande  know-How para  implantação  e  manutenção  a  administração  vislumbra  a 
necessidade de que se comprove prática e costume na operação, a fim de se resguardar 
de sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
9.2. Apresentação  de  01 (um)  ou mais  Atestados  ou Declaração  de  Capacidade 
Técnica,  em nome da  licitante,  expedido  por  pessoa  jurídica  de  direito  público  ou 
privado, que comprove o fornecimento de serviço ou o material pertinente e compatível 
com o objeto da licitação em características, prazos e quantidade não inferior a 30% 
(trinta  por  cento)  do  quantitativo  solicitado  no  item (dois  produtos  similares)  deste 
Termo de Referência.  O documento deve ainda atestar a satisfação da instituição ou 
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empresa de direito público ou privado no Brasil com o produto ofertado pela licitante e 
deverá constar a assinatura, identificação e telefone do emitente. 
9.3. Para fins de cumprimento da exigência contida no item anterior, será́ aceito o 
somatório de atestados fornecidos; 
9.4. O(s)  atestado(s)  deve(m)  ser  emitido(s)  em  papel  timbrado  da  empresa 
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratação e 
os dados da empresa contratada. 
9.5. A  PMSGP  poderá́  promover  diligências  para  averiguar  a  veracidade  das 
informações constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessário, estando 
sujeita  à  inabilitação,  a  licitante  que  apresentar  documentos  em  desacordo  com  as 
informações obtidas pela Equipe de Pregão, além de incorrer nas sanções previstas na 
Lei n° 8.666/1993.
9.6. Apresentar  certidão  do  CREA  onde  deverá  constar  engenheiro  compatível 
(eletricista ou de telecomunicação) vinculado a empresa.
9.7. O profissional vinculado a empresa deverá comprovar capacidade técnica de 
execução de serviço similar ao requerido no lote. A comprovação deverá ser validada 
pelo órgão competente.
9.8. Considerando que para licenciamento do serviço Serviço Móvel Pessoal (ponto 
a ponto) em frequência licenciada se faz necessário que a contratada possua licença da 
ANATEL (Agência  Nacional  de  Telecomunicações)  para  exploração  do serviço,  de 
acordo com a Lei Federal nº 9.472/97, em nome da empresa proponente, sendo para este 
serviço a (SCM) Serviço de Comunicação Multimídia.

10. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA

10.1. Se tratar de serviço de primeira necessidade que obrigatoriamente deve se ter 
grande know-How e capacidade financeira  para o aporte inicial  e manter  por longo 
prazo para o retorno do investimento a administração vislumbra a necessidade de que se 
comprove capacidade financeira para execução e operação, a fim de se resguardar de 
sobressaltos durante a vigência do contrato resolve exigir:
10.1.1. Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social, na 
forma da Lei, já exigíveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional 
de Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 
órgão competente, extraídos do livro diário, comprovando a boa situação financeira da 
licitante, podendo ser atualizado por índices oficiais na hipótese de encerrados há mais 
de 03 (três) meses da data de sua apresentação, vedada a substituição por Balancetes e 
Balanços provisórios.
10.1.2. Para Sociedades  Anônimas  e outras  Companhias  obrigadas  à  publicação de 
Balanço, na forma da Lei no 6.404/1976, copias da publicação de: 
10.1.2.1.Demonstração do Resultado do Exercício (DRE); 
10.1.2.2.Demonstração dos Fluxos de Caixa apresentação da demonstração dos fluxos 
de caixa; 
10.1.2.3.Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido ou a Demonstração dos 
Lucros ou Prejuízos Acumulados; 
10.1.2.4.Notas explicativas do balanço. 
10.1.3. Para outras empresas: 
10.1.3.1.12.3.1.  Balanço  Patrimonial  e  Demonstração  do  Resultado  do  Exercício, 
registrados na Junta Comercial;
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10.1.3.2.Cópia do termo de abertura e de encerramento do livro Diário, devidamente 
registrado na Junta Comercial. 
10.1.3.3.Somente será́ habilitada a licitante que apresentar no Balanço Patrimonial, os 
seguintes índices: Índice de Liquidez Geral – ILG e Índice de Liquidez Corrente - ILC 
igual ou maior que 1,00 (um);
10.1.3.4. As  fórmulas  para  o  cálculo  dos  índices  referidos  acima  são  os  seguintes 
(ANEXO 5):
10.1.3.5.12.3.3.1. Índice de Liquidez Geral: ILG = (AC + RLP) /(PC + PNC) Onde: 
10.1.3.5.1. ILG–Índice de Liquidez Geral; AC – Ativo Circulante; RLP – Realizável 
a Longo Prazo; PC – Passivo Circulante; PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.6.Índice de Solvência Geral: ISG = AT / PC + PNC 
10.1.3.6.1. ISG  –  Índice  de  Solvência  Geral;  AT  –  Ativo  Total;  PC  –  Passivo 
Circulante;
PNC – Passivo Não Circulante;
10.1.3.7.Índice de Liquidez Corrente: ILC = AC / PC 
10.1.3.7.1. ILC – Índice de Liquidez Corrente; AC – Ativo Circulante; PNC - 
Passivo Não Circulante;
10.1.4. Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer 
dos índices referidos ACIMA, quando de suas habilitações, deverão comprovar 
patrimônio líquido mínimo, na forma dos §§ 2 o e 3o, do artigo 31, da Lei 8.666/93;
10.1.5. A comprovação de patrimônio líquido será́ equivalente a 10% (dez por cento) 
do valor estimado para contratação, considerado o valor estimado para o período de 12 
meses, conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualização para a data de 
apresentação da proposta, através de índices oficiais; 

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento será efetuado pela Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, 
após a liquidação da despesa, no valor correspondente ao serviço prestado, através de 
ordem bancária depositada em Conta Corrente, sendo que a empresa deverá indicar o 
Banco, a Agência bancária e o número da Conta Corrente para o referido pagamento, 
mediante  apresentação  da Nota  Fiscal/Fatura,  atestada  pelo servidor  responsável,  no 
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do requerimento.
11.2. A  licitante  vencedora  deverá  encaminhar  Nota  Fiscal/Fatura,  Certidão  de 
regularidade  junto  à  Fazenda  Pública  Municipal,  Certidão  de  regularidade  junto  à 
Fazenda Pública Estadual, Certidão Conjunta de regularidade junto à Fazenda Pública 
Federal,  Certidão  de  regularidade  junto  ao  INSS,  Certidão  de  regularidade  junto  ao 
FGTS, Certidão Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST, devendo os 
documentos serem protocolados no Protocolo Geral desta Prefeitura.
11.3. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverão constar, obrigatoriamente, o objeto da 
licitação, os quantitativos, o Nº da Autorização de Contratação/Execução de Serviços, 
os valores unitários e totais e o número do processo que deu origem à aquisição.

12. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

12.1. Por se tratar  de processo de seleção de fornecedores  para posterior  locação 
através  de Sistema de Registro de Preços,  a dotação orçamentária  para fazer  face à 
aquisição dos serviços, será indicada por ocasião da efetiva contratação.
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12.2. As  solicitações  referentes  ao  objeto  do  presente  Registro  de  Preço  serão 
autorizadas por emissão da Nota de Empenho, caso a caso pelo Secretário em exercício 
da Unidade Administrativa requisitante.

13. VIGÊNCIA DA ATA

13.1. O prazo de vigência da Ata de Registro de Preços é de 12 (doze) meses, em 
conformidade com a lei 8.666/93.

14. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

14.1. Cumprir  todos  os  compromissos  financeiros  assumidos  com  a 
CONTRATADA;
14.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades 
observadas no cumprimento do contrato; 
14.3. Observar para que, durante a vigência do contrato,  sejam mantidas todas as 
condições  de  habilitação  e  qualificação  exigidas  na  licitação,  bem  assim,  a  sua 
compatibilidade com as obrigações assumidas.
14.4. Emitir e Fornecer à licitante vencedora, junto com cópia da Nota de Empenho 
ou Autorização de Contratação/Execução de Serviços, todos os elementos que possam 
ser indispensáveis ao fornecimento do objeto.
14.5. Atestar  a  entrega  do  objeto,  no  que  tange  a  sua  qualidade  e  quantidade, 
observando as condições estabelecidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.
14.6. Efetuar  o  pagamento  à  licitante  vencedora,  nos  termos  estabelecidos  na 
Cláusula Sétima deste Termo de Referência.

14.7. Solicitar  o  afastamento  de  qualquer  profissional  que  não  estiver  apto  às 
obrigações  estabelecidas  no contrato  ou que não tenha comportamento adequado no 
serviço; 
14.8. A  CONTRATANTE  manterá  equipes  tanto  da  área  de  tecnologia  da 
informação quanto da área de conhecimento das regras de negócio para acompanhar os 
procedimentos que serão realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de 
fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui mencionados;
14.9. Será de inteira  responsabilidade da CONTRATANTE a preservação contra  a 
perda de dados, invasão de rede e outros eventuais danos causados pela utilização dos 
serviços.
14.10. Responsabilizar-se  pela  guarda  e  integridade  dos  equipamentos  da 
PROPONENTE, se for o caso,  obrigando-se ao respectivo ressarcimento,  pelo valor 
atualizado,  em casos  de perda,  extravio,  dano ou destruição,  ainda que parcial,  por 
qualquer motivo que não de força maior.
14.11. Permitir o acesso de empregados da PROPONENTE e/ou autorizados em suas 
dependências para manutenção, a qualquer hora do dia, sendo ou não horário comercial, 
com a presença de, pelo menos, um de seus funcionários. Manutenção preventiva fora 
do horário de funcionamento da PMSGP, o acesso deverá ser previamente programado 
com antecedência mínima de 02 (dois) dias.
14.12. Infraestrutura  elétrica,  aterramentoserão  de  responsabilidade  da 
CONTRATANTE.
14.13. Fiscalizar o contrato, providenciando a indicação, sempre que solicitado, dos 
fornecedores, para atendimento às necessidades da Administração, obedecendo a ordem 
de classificação e os quantitativos de contratação.
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15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

15.1.Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência,  no Edital  Licitatório e na proposta,  obedecidos aos critérios e 
padrões de qualidade predeterminados, devidamente instalados e em condições de pleno 
funcionamento;
15.2.A CONTRATADA deverá manter uma central de Atendimento para resolução de 
problemas técnicos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias 
por semana.
15.3.No  registro  do  problema  deverá  ser  atribuído  um  número  de  ocorrência,  que 
servirá como referência para o acompanhamento do tratamento do problema.
15.4.A CONTRATADA se responsabilizará, na prestação do serviço, a:
15.4.1. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que 
compõe o serviço contratado;
15.4.2. Manter a qualidade do serviço;
15.4.3. Atender as reclamações sobre falhas ou interrupções no serviço;
15.4.4. Fazer  diagnóstico  das  falhas  nos  serviços  relatados  pela  CONTRATANTE, 
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;
15.4.5. Atender as reclamações ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobrança dos 
serviços contratados.
15.4.6. Sempre  que  houver  necessidade  de  intervenção  programada  por  parte  da 
CONTRATADA, para  manutenção preventiva  e/ou substituição  dos  equipamentos  e 
meios  utilizados  no  provimento  do(s)  acesso(s)  objeto  deste  instrumento,  que possa 
causar  interferência  no  desempenho  do  Serviço,  a  CONTRATANTE  deverá  ser 
previamente informada no prazo mínimo de 2 (dois) dias úteis da execução do serviço.
15.4.7. Permitir  e  facilitar  a  fiscalização,  em qualquer  dia  e  hora,  devendo prestar 
todos os informes e esclarecimentos solicitados;
15.4.8. Fornecer,  sem qualquer  ônus  adicional  para  o  CONTRATANTE,  quaisquer 
componentes adicionais, necessários a perfeita execução do objeto desta Licitação; 
15.4.9. Durante a execução dos serviços, os funcionários da CONTRATADA deverão 
observar as normas internas da CONTRATANTE; 
15.5. Efetuar o pagamento de seus funcionários nos prazos legais, independente do 
recebimento da Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas;
15.6. Fornecer  todos  os  esclarecimentos  que  forem  solicitados  pela 
CONTRATANTE; 
15.7. Responsabilizar-se por  quaisquer  ônus decorrentes  de omissões  ou erros  na 
elaboração de estimativa de custos para execução/fornecimento do objeto; 
15.8. Responder  pelos  danos  causados  diretamente  à  CONTRATANTE  ou  a 
terceiros,  decorrentes  de  sua  culpa  ou  dolo,  durante  o  fornecimento  e  execução  do 
objeto; 
15.9. A CONTRATANTE não  aceitará,  sob  nenhum pretexto,  a  transferência  de 
responsabilidade da CONTRATADA na execução dos serviços para outras empresas; 
15.10. No  período  de  prestação  de  serviços,  a  CONTRATADA  fica  obrigada  a 
refazer, corrigir,  remover, reconstruir ou substituir,  às suas expensas, no total ou em 
parte,  que apresentarem vícios,  defeitos  ou imperfeições  resultantes  da execução  do 
objeto desta licitação;
15.11. Manter seguro ou similar garantindo que nenhum custo adicional desta locação 
seja transferido a contratante.
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16. DESCONTO POR INTERRUPÇÕES DO SERVIÇO

16.1. Sempre que forem apurados percentuais abaixo de disponibilidade dabanda as 
quais os rádios devem proporcionar, será feito um somatório dos tempos de inoperância, 
dentro do período de faturamento, serão descontados dos custos mensais dos serviços, 
tomando-se como base a seguinte fórmula:
Dc=(Cm*Ti)/43200
Onde: Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do serviço
Ti= Somatório dos minutos de interrupção observados para o serviço durante o período 
de (30) dias.
O Cm (Custo mensal do serviço) é referente à manutenção dos equipamentos instalados;
16.2. Ficam  também  estabelecidos  limites  de  tolerância  para  os  percentuais  de 
disponibilidade calculados,  que  ao serem excedidos,  determinarão  glosas  específicas 
nos custos dos serviços, conforme demonstrado a seguir:
16.2.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 
97% (noventa e sete por cento) ensejará glosa de 5% do custo mensal da manutenção;
16.2.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 
90% (noventa por cento), ensejará glosa de 20% do custo mensal da manutenção;
16.2.3. Percentual  de  disponibilidade  inferior  a  90% (noventa  por  cento),  ensejará 
glosa de 40% do custo mensal da manutenção; 
16.2.4. Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horários de interrupção se derem 
entre 8:00 e 18:00 as glosas acima elencadas serão dobradas.
16.3. Os descontos serão realizados por meio de glosa da solicitação de pagamento 
referente a fatura do mês de ocorrência da indisponibilidade, caso não seja possível o 
valor será descontado na fatura do mês subsequente.

17. PENALIDADES

17.1. A  empresa  CONTRATADA  deverá  observar  rigorosamente  as  condições 
estabelecidas para o fornecimento do serviço, objeto desta Licitação, sujeitando-se as 
penalidades constantes nos artigos 86 e 87 da lei 8.666/93 e suas alterações.

18. DO REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS

18.1. O(s) preço(s) registrados poderá(ão) ser revisto(s) em decorrência de eventual 
redução daqueles praticados no mercado,  ou de fato que eleve o custo de materiais 
registrados, devidamente comprovado.
18.2. Quando  o(s)  preço(s)  registrado(s),  por  motivo  superveniente,  tornar-se 
superior ao preço praticado no mercado, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha 
deverá:
18.2.1. Convocar o fornecedor registrado para negociação de redução de preços e sua 
adequação ao praticado no mercado;
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18.2.2. Frustrada  a  negociação,  liberar  o  fornecedor  registrado  do  compromisso 
assumido;
18.2.3. Convocar os demais fornecedores registrados visando igual  oportunidade de 
negociação.
18.3. Quando  o  valor  de  mercado  se  tornar  superior  ao  preço  registrado  e  o 
fornecedor,  mediante  comunicação  e  comprovação  formal,  não  puder  cumprir  o 
Registro de Preços, a Prefeitura Municipal de São Gabriel da Palha, poderá:
18.4. Liberar o fornecedor registrado do compromisso assumido, sem aplicação da(s) 
penalidade(s)  prevista(s)  nesta  Ata  e  no  Edital,  desde  que  este  apresente  laudos, 
relatórios,  comprovantes  e  justificativas  que  possibilitem  o  reajustamento  do  preço 
registrado;
18.5. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociação.
18.6. Fica estabelecida a data da abertura da proposta como sendo a data base para o 
reajuste deste contrato.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇO

O registro do fornecedor será cancelado quando:
19.1. Descumprir as condições da ata de registro de preços;
19.2. Não  retirar  a  nota  de  empenho  ou  instrumento  equivalente  no  prazo 
estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;
19.3. Não aceitar reduzir o seu preço registrado, na hipótese deste se tornar superior 
àqueles praticados no mercado; ou
19.4. Sofrer sanção prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei nº 8.666, 
de 1993, ou no art. 7º da Lei nº 10.520, de 2002.
19.5. O cancelamento de registros nas hipóteses previstas acima será formalizado por 
despacho do órgão gerenciador, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 
19.6. O cancelamento do registro de preços poderá ocorrer por fato superveniente, 
decorrente  de  caso  fortuito  ou  força  maior,  que  prejudique  o  cumprimento  da  ata, 
devidamente comprovados e justificados.

20. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS.

20.1. A Prefeitura Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato 
da  atestação,  os  serviços  prestados  não  estiverem  em  perfeitas  condições  ou  em 
desacordo com as descrições contidas neste Termo de Referência e Edital Licitatório.

21. DO FORO.

21.1. Fica  eleito  o foro  de  São Gabriel  da  Palha  para  dirimir  qualquer  demanda 
acerca do edital e contrato originários deste.
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TERMO DE REFERÊNCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente termo de referência é viabilizar a realização do pregão pre-
sencial para registro de preços objetivando a contração de empresa para prestação de 
serviço de armazenamento, locação e manutenção de câmeras, transmissão de dados, vi-
deomonitoramento, fornecimento de link de internet com locação de equipamentos, lo-
cação de rádios para Wi-Fi aberto.
1.2. A administração municipal decidiu modernizar com redução de custos todo par-
que tecnológico do município, após muitos estudos concluiu que a melhor forma de fa-
zer seria encampando o modelo Cidade Digital, elaborado pelo Ministério do Planeja-
mento do Governo Federal, este modelo de projeto veio ao encontro de tudo que o mu-
nicípio necessita:

“Promover  a  inclusão  digital  com  foco  na 

melhoria  da  qualidade  dos  serviços  e  da 

gestão  pública,  por  meio  de  sistemas  de 

videomonitoramento,  pontos  públicos  de 

acesso à internet, sistemas de gestão na área 

pública, capacitação e inclusão digital.”

1.3 Quanto as locações e serviços a serem contratados, todos convergem para uma 
única tecnologia: dados digitais.Intranet, internet e imagens digitais, todos a partir de 
sua geração são digitais. A infraestrutura de nossos sistemas é compartilhada, assim se 
implantado o sistema de câmeras  de segurança na cidade,  pode-se aproveitar  toda a 
infraestrutura  na  instalação  da  Internet  gratuita  e  outros  serviços,  gerando  grande 
redução de custos e economia para o município.

1.4 Os serviços prestados deverão possuir todas as características mínimas descritas 
nas especificações. Serão aceitos os que possuírem características similares, desde que 
atendam  a  todos  os  requisitos  mínimos  exigidos  nas  especificações  constantes  no 
presente termo de referência e nas exigências de cada lote.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A  Prefeitura  Municipal  de  São  Gabriel  da  Palha  optou  em  licitar  lotes 
independentes no mesmo pregão, prezando pelo princípio da economicidade, dado que 
o fornecedor possa utilizar de toda mesma infraestrutura para entregar exclusivamente o 
seu  serviço.  Sendo assim,  o  fornecimento  de  determinados  serviços  pode funcionar 
atrelados  a  outros,  proporcionando  economia  de  infraestrutura  (pessoal  e 
equipamentos).
2.2. As quantidades estimadas não implicam obrigatoriedade de contratação pela 
Administração durante a vigência do Registro de Preços, servindo apenas como referen-
cial para elaboração das propostas dos licitantes. deste modo, permite a Administração 
flexibilizar os locais e quantitativos de atendimento conforme novas demandas. Sendo 
lotes independentes de serviço correlatos o licitante que for declarado vencedor em um 
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ou mais lote poderá instalar e utilizar a mesma rede de fibra para várias soluções (redu-
zindo custos).

3. DO INTERESSE PÚBLICO

3.1. O interesse público é demonstrado devido a municipalização do trânsito onde foi 
transferido para o município  toda  a  responsabilidade a que lhe  couber,  entre  elas  a 
fiscalização e a ordem no trânsito, cabendo ao município tomar as providências para 
garantir a segurança no trefego de veículos, buscando inibir as ações contrárias ao CTB, 
preservando a vida de motorista e pedestres. 
3.2. Em relação a Secretaria de Educação, o interesse público deve-se para garantir a 
guarda  e  proteção  do  patrimônio  público  ao  entorno  e  dentro  das  instalações 
educacionais. A satisfação da contratação será alcançada quando a população passar a 
contar  com a prestação dos serviços,  que oferecerá maior  segurança e  proteção aos 
munícipes, proporcionando uma melhor qualidade de vida.  A inclusão Digital é dever 
da  administração  pública,  com a  disponibilização  de  pontos  para  acesso  à  Internet 
(ABERTA e GRATUITA) pelos estudantes e toda sociedade. Tal medida corresponde a 
passo importantíssimo para tornar realidade a inclusão digital diga-se “social”.
3.3. Dentre os inúmeros benefícios gerados pelo projeto Cidade Digital estão:
3.3.1.Melhoria no bem-estar da população;
3.3.2.Melhoria na segurança e proteção da população; 
3.3.3.Redução do índice de roubos, furtos, tráfico de drogas e roubos de veículos;
3.3.4.Melhoria no controle das vias públicas 
3.3.5.Fortalecimento da Inclusão Digital;
3.3.6.Melhoria no comportamento de motoristas e pedestres;
3.3.7.Melhoria na fiscalização do trânsito dentro do município;
3.3.8.Prevenção de roubos, furtos e assaltos;
3.3.9.Guarda e proteção do patrimônio público. 
3.3.10. Maior controle sobre as operações de software e tráfego de informação.
3.3.11. Funcionamento adequado dos recursos informáticos.
3.3.12. Melhoria na qualidade do serviço realizado.
3.3.13. Agilidade do trabalho realizado pelo Departamento de Informática.
3.3.14. Melhoria no atendimento ao cidadão.

4. DA DIVISÃO DOS LOTES

LOT
E

DESCRIÇÃO DO ITEM
UN
ID

QUA
NTID
ADE

12 
MES
ES

VALOR UNITÁRIO 
SOMA DOS ITENS 

MENSAIS 
MÁXIMOS

VALOR 
TOTAL 
SOMA 
DOS 

ITENS 
ANUAIS

MÁXIMO
S

01

Serviço  mensal  de acesso 
à link de internet.
No mínimo 01 e Máximo 
200 Mbps

MS
X

200

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para até

200 Mbps

Valor 
referência 
ANUAL 
para até

200 Mbps
02 Locação com manutenção MS 12 Valor referência mensal Valor 

Praça Vicente Glazar, 159 | São Gabriel da Palha-ES | CEP 29780 000  
Fone/Fax (027) 3727-1366 | E-mail: administracao@saogabriel.es.gov



PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO GABRIEL DA PALHA
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO

Secretaria Municipal de Obras e Desenvolvimento Urbano

de  equipamentos  WI-FI 
para  acesso  à  internet 
ABERTA.
No mínimo 01 e Máximo 
50 pontos distintos.

X
50

MES
ES

para até
200 Mega

referência 
ANUAL 
para até

200 Mega

03

Locação com instalação e 
manutenção  de  central  de 
videomonitoramento  para 
operação  de  no  mínimo 
01  e  Máximo  200 
câmeras.

MS
X

200

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para suportar operar até

200 unidades de 
câmeras

Valor 
referência 
ANUAL 

para 
suportar 

operar até
200 

unidades 
de câmeras

04

Locação com manutenção 
e  instalação  de  câmeras 
(IP)  direcionais  MÍNIMO 
dois  (2)  MEGA  PIXEL 
para EXTERIOR.
No mínimo 01 e Máximo 
200 pontos distintos

MS
X

200

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para até

200 pontos instalados

Valor 
referência 
ANUAL 

para 
suportar 

operar até
200 

unidades 
de câmeras

05

Locação com manutenção, 
instalação  e  manutenção 
de  câmaras  (IP) 
direcionais  MÍNIMO  (2) 
dois  MEGA  PIXEL  para 
INTERIOR  com  uso  de 
cerca virtual.
No mínimo 01 e Máximo 
200 pontos distintos.

MS
X

200

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para até

200 pontos instalados

Valor 
referência 
ANUAL 

para 
suportar 

operar até
200 

unidades 
de câmeras

06

Locação com manutenção, 
instalação  e  manutenção 
de  câmeras  tipo  SPEED 
DOME  (IP)para 
EXTERIOR  2  (DOIS) 
MEGAPIXEL32  X 
ZOOM.
No mínimo 01 e Máximo 
50 pontos distintos

MS
X
50

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para até

50 pontos instalados

Valor 
referência 
ANUAL 

para 
suportar 

operar até
50 pontos

07

Prestação  de  serviço  de 
interligação  entre  os 
departamentos  da 
Prefeitura no mínimo 01 e 
no  máximo  200  pontos 
distintos.

MS
X

200

12
MES
ES

Valor referência mensal 
para até

200 pontos instalados

Valor 
referência 
ANUAL 

para 
suportar 

operar até
200 pontos

08 Locação com instalação e 
manutenção  de  link 

MS
X

12
MES

Valor referência mensal 
para até

Valor 
referência 
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wireless  em  frequência 
licenciada para link ponto 
a  ponto no mínimo 01 e 
Máximo  10  pontos 
distintos.

10 ES 10 pontos instalados

ANUAL 
para 

suportar 
operar até
10 pontos

TOTAL MENSAL
DO TOTAL DE 

ITENS DO LOTE

TOTAL 
ANUAL

*O memorial  descritivo:  forma  de  instalação,  manutenção,  detalhamento  técnico, 

exigências técnicas e financeira estão discriminadas em cada lote.

5. DA PROPOSTA

5.1. Todo lote de locação o licitante deverá apresentar anexo a proposta declaração 
com as marcas e modelos dos equipamentos que serão instalados, os mesmos poderão 
ser  alterados  posteriormente  com  anuência  da  CONTRATANTE  desde  de  que 
mantenham  as  características  do  edital,  a  não  apresentação  ou  apresentação  de 
equipamentos que não atendam ao requerido a proposta será desclassificada.

_______________________________________
PAULO ROBERTO VALENTIM

SECRETÁRIA MUNICIPAL DE OBRAS E DESENVOLVIMENTO URBANO
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